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Evaluacion

Esta tesina de Katherina Busel Vera y de Taniaddgontejano resulta dolorosamente
pertinente y necesaria ante la muerte de 81 presosl incendio de la cércel de San
Miguel. No basta con decir que fue una “cronicanteertes anunciadas”, el desafio es
lograr comprender lo que sucede para generar lobioa necesarios y asi construir una
sociedad mas justa y con oportunidades para totlodag. Ser una persona en situacion de
pobreza no implica de ninguna manera cometer atgbstivos, sin embargo, nuestras

carceles estan llenas de pobres. Ahi hay a lo megosjue revisar.

Los casos de los nifios “Cisarro” y “Miguelito” qnes presenta esta tesina son un camino
potente para explorar los contextos, problemattaol de las instituciones a cargo y de
explorar posibles formas de enfrentar el necesaaonpafiamiento que se debe dar a nifios
y nifias en situacion de vulnerabilidad tanto pamamp incurran en situaciones en conflicto

con la ley, como luego para ayudarlos a no reincidi

Particularmente interesante es que las tesisgalla este tema, también desde la reflexiéon
del rol periodismo en casos como este. Parte dalgso foco es que este no es tema solo

cuando uno de ellos u otro como ellos vuelva a estaonflicto con la ley.

La cantidad y diversidad de entrevistas y docunseqtee revisaron las tesistas demuestra
no solo la opcion de las tesistas por profundizar um tema complejo por su
multidimensionalidad, sino también el desafio pdistico que implica salir de los hechos

aislados, ofrecer informacion contextualizada y seguimiento en el tiempo.

También me parece especialmente interesante desfabhacho que las tesistas abordan
aspectos de la prevencién, sancion y rehabilitacddsea, no se quedan en lo evidente del
hecho actual, sino que a través de sus histonasareel antes, durante y después de la

situacién de este fenémeno.



Como profesora guia, también quiero destacar cdmsoektudiantes tuvieron que ir

cambiando en el proceso de construccion del rgpoEato no solo de enfrentar obstaculos
periodisticos como la dificultad de acceder dineetate a estos nifios y sus familiares, sino
también al enfrentarse a sus propias debilidadescios para concretar un trabajo como
este que implica mayores niveles de autonomiaagrr@gfulacion que los trabajos hechos

en el marco de un curso.

Profesora guia,

Victoria Uranga Harboe.
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Resumen

A través de la documentacion y las entrevistassguealizaron para la elaboracion de este
reportaje, quisimos averiguar las opciones queetielos nifios, nifias o adolescentes
infractores de ley para reinsertarse. Exploramas oferta programética que ofrece el
Servicio Nacional de Menores y el Estado de Chieapla prevencion y posterior

reinsercion y rehabilitacion de drogas, una vezresgdos al sistema de ley de

responsabilidad penal juvenil.

Realizamos 13 entrevistas individuales a expemodiversos ambitos Esto con el objetivo
de poder comprender la situacion en que estan estos, nifias y adolescentes que tienen

conflicto con la ley.

El camino fue pasar desde la visidn de los expe#dda vida de los nifios y niflas que

ejemplificamos en este reportaje: “Cisarro” y “Majito”.

En el transcurso de la investigacion, nos dimositeude que el tema era mas dificil de lo
que creiamos. Es complicado entrar en un mundasegurueve al borde de la ley y de la
discriminacion. Las entrevistas a familiares derdg®s que escogimos fueron imposibles
de concretar tanto por imposibilidades legales cpmoqué ellos ya no “quieren saber
nada con los medios”. Sin embargo, fue un grannaimaje profundizar en el mundo

institucional y evidenciar que no hay buenos niasaén esta historia, sino vacios,

incomprension, problemas de gestion y falta dersesu

Para intentar comprender y desde ahi comunicaogisticamente, también tuvimos que

profundizar en el entorno psico-social en el guenidios se han desarrollado. Los nifios,
nifias y adolescentes que ingresan al SENAME, tigiegreralmente un entorno familiar

vulnerable, por lo que éstos caen en el alcohabgak, para luego cometer sus primeros
delitos o estar en riesgo de hacerlo. Varios depkisdlogos que entrevistamos, como
Paulo Egenau, Magali Catalan y Alejandro Astorgeer que esto es un problema social y
no es un problema individual ni mental, lo que f#arun gran desafio social y cultural para

todos los chilenos.



Prélogo

Chile es uno de los paises méas desarrollados deohatérica a nivel econdémico, sin
embargo, existe una brecha socioeconémica no aeolae pardmetros de desarrollo que,
implica ejercicio pleno de derechos. Nifios y ni§as uno de los grupos mas vulnerables,

particularmente los que por distintas razones éstagonflicto con la ley”.

El SENAME es la institucion oficial a cargo de aiir al desarrollo del sistema de

proteccion social de los nifios y nifias vulnerado$a vez, estd a cargo de ejecutar las
sanciones adscritas a la Ley de Responsabilidadl Pelolescente. Sin embargo, existe
una vision generalizada de que este organismotaccempliendo a cabalidad su labor de
reinsertar, rehabilitar y proteger los derechoslate nifios, niflas y adolescentes que

infringen la ley. Este reportaje intenta explofguaos de las complejidades del tema.

Este es un reportaje periodistico donde abordardendemética de la vulneracion de
derechos de nifos, nifias y adolescentes infracttiedey en Chile, considerando como
referencia las noticias de estos Ultimos cuatrcsafor esto elegimos a “Cisarro” y a
“Miguelito”, ya que ellos han sido el foco de n@k y/o criticas sociales. Muchos de esos
juicios, no consideran el hecho de que ellos semames de edad en situaciones de

exclusion, pobreza y en algunos casos, problematates.

En la revision bibliografica y en las multiples renistas realizadas, detectamos problemas
en la forma en que el SENAME cumple su labor desegicion, institucion que actualmente

vive un importante proceso de reforma.

Nuestro esquema de investigacion, es el de induccidn un enfoque incluyente, donde

mostraremos perspectivas subjetivas del fenomealzado.



UN CHILE TAMBIEN PARA CISARROS

Dos casos representativos

El dia 25 de septiembre del afio 2008 a las 21:§0ehciudadano japonés Masataka Wada
se encontraba en la casa de sus padres en |ldadBéoria de la comuna de Las Condes,
debido a que éstos se encontraban en Japén. Masstba en el bafio del segundo piso
de la casa cuando repentinamente ingresaron tresgé a rostro descubierto, quienes bajo
amenaza con cuchillos sacaron al japonés del hafiexigieron la entrega de dinero y la
ubicacion de la caja fuerte. Le bajaron los pantdple amarraron los pies y las manos con
cables de teléfono y alargadores para despuélo teacima de la cama boca abajo. En la
pieza se quedaron dos ladrones con €l por aproammaiie 20 minutos, mientras el tercero
se dedico a revisar la casa. La victima describa aso de los que se quedaron con él en la
pieza: llevaba polerdn verde, jeans, zapatilles,neds bajo que el otro, pelo oscuro corto,
cara redonda, era al parecer el mas joven de ksLds especies sustraidas de la casa por
los jovenes fueron un computador portétii marcal,Deh televisor pantalla LCD
Panasonic, un teléfono celular marca Nokia, unj r€ksio, y $30.000 pesos en dinero
efectivo. Antes de irse el jefe de la banda Igpg6lun par de veces con patadas. Los
jovenes se dieron a la fuga del lugar en direcciésconocida, en el automovil marca
Suzuki de Masataka (Wada, 2008).

“CISARRO?” es identificado como el menor de los fj@genes que interrumpieron en esta
casa. El niflo apodado por sus pares como “el @ispaor no pronunciar bien “cigarro”,
tenia nueve afos cuando participd en este def@o una semana después los mismos
jovenes entraron a la casa del decano de la Urdeerd\dolfo Ibafiez, Leonidas Montes,
quien tratdndose de defender recibié una heridandeuchillo en el muslo derecho. El 15
de octubre “Cisarro” comparece ante la Fiscalidate Condes y declara voluntariamente

su participacion en ambos hechos.

Estos fueron los delitos mas graves que cometi@di@” en conjunto con sus amigos,
quienes integraban una banda callejera. Este mificafio mas tarde ganara una gran

exposicion mediatica por robar un auto y escapaseeayuda de otros nifios del Centro de



Detencién y Transito en Pudahuel. Tras estos hesbdsara conocer comairfo de los
delincuentes mas pequefios del pédsgandona, La Tercera, 2008). El caso de “Cisarr
es uno dentro de miles mas en Chile, de hecho perieldo de enero a junio de 2010, un
total de 22,699 nifos, nifias y adolescentes fuatemdidos en programas del SENAME o
centros administrados por la institucion. Estosnas meses, no hemos leido de este nifio
en los medios de comunicacion, esto porque des2ie g abril de 2010 fue trasladado tras
haberse escapado de un centro de La Florida. Aé®rancuentra en el Centro de
Reparacion Especializada de Administracion DireeBREAD- de Playa Ancha en
Valparaiso; lo que lo ayuda a no ser parte de tdigias, de hecho, hay vigente una
prohibicion de no emitir informacién noticiosa sel#l. Este nifio de actualmente doce
afos, ha sido ingresado 34 veces al sistema decpr@hb e infraccion de los Tribunales de
Familia. Su primera detencién fue el once de seyitie del afio 2007 cuando tenia solo
ocho afos de edad y rob6 unas zapatillas y un MRl Blall Alto Las Condes. La ultima
detencion fue el tres de agosto del 2009 cuandadétenido por haberse escapado en
compafiia de su banda de un centro de detenciondahiel. Actualmente “Cisarro” esta
siendo tratado psicoldgica y psiquiatricamente lezertro de Valparaiso, donde dice que

“no lo tratan muy bien”.

En Chile, no solamente “Cisarro” es conocido comelificuente juvenil” por la sociedad.
También existe otro nifio: “Miguelito”. El dia 15 @enio de 2010, aproximadamente a las
14:40 horas, “Miguelito”, junto a cinco comparierds los que cabe destacar, cuatro eran
mayores de edad- fueron sorprendidos por funciosate la seccion de investigaciones
policiales de la 5° Comisaria de Conchali, en umsabicada en Av. Pedro Fontova.
Tenian en su poder, un cajero automatico dispensieladinero de propiedad del banco
Falabella, ademas de un automovil. Cuando fuergoresadidos por los policias, estaban
forzando el cajero automético con diferentes heearas para poder sustraer el dinero. Al
verse sorprendidos, la banda intent6 huir, peracéwabineros lograron detener a algunos
en el interior de esa casa y a los demas en laardas. EIl cajero habia sido robado ese
mismo dia de un supermercado Tottus mediante wldoélealunizaje El dia anterior,

habian robado el vehiculo con el que la banda éérekalunizaje y fueron sorprendidos.



Los dias 16 y 17 de junio, los medios de comunicaaiacionales visibilizaron a
“Miguelito” como noticia. El nifio no so6lo habia cetido el delito anteriormente descrito,
el dia anterior habia robado una tienda de Huebhaunsiguiendo ser formalizado por el

delito de receptacion.

Hoy “Miguelito” posee un historial de 9 causas fualies. Con solo 17 afios, ya ha sido
detenido mas de 20 veces y los medios de comuaitdgitiidan como un delincuente
juvenil, peligro para la sociedad o “nifio terremiot@alificativos que lo han estigmatizado
en la sociedad chilena y que no siempre permitemdar todas las dimensiones que estan
en juego. Una vez que los medios conocieron a “Blitpf, comenzaron a seguir sus
pasos, entregando espacios noticiosos que en gemeraumplen con las normas éticas
periodisticas establecidas por el Consejo de Eecks Medios ni el Cadigo de Etica del
Colegio de Periodistas de Chile”, afirma AbrahamtiBafiez, ex Presidente del Colegio de

Periodistas de Chile.

A raiz de esta sobreexposicion, hoy “Miguelito” @wso de los infractores de ley mas
conocidos a nivel nacional. EI 2008, en una auddert juez Rafael Andrade Diaz lo
“declaro un peligro para la sociedad” y conden@sa afios de internacion en un centro de
régimen cerrado. Estuvo cumpliendo condena des@®9@9, en el Centro de Régimen
Cerrado San Bernardo, pero como tuvo buena conduetael beneficio de recibir libertad
temprana. Sin embargo, desde que egreso del clatryelto a delinquir varias veces; si
sigue infringiendo la ley arriesga la condena nites @ara un menor de edad: 10 afios de
carcel. Actualmente se encuentra libre, viviendetgua su familia y acudiendo a las

distintas audiencias por sus ultimas infraccioreekeyl.

Estos dos casos noticiosos, representan la realidados miles de nifios, niflas y
adolescentes chilenos en conflicto con la ley. é&irpara intentar comprender mejor la
complejidad de la problematica psicologica y sodala que son parte, y en donde la falta

de proteccion y apoyo los hace aun mas vulnerables.



1. Prevencion: un pendiente necesario
Parte de las necesidades béasicas de todos loshsaresos son: crecer en un entorno
seguro, donde tengamos experiencias de bienesi@w §i emocional, y podamos también

recibir y demostrar carifio.

Los Resultados de la Encuesta Nacional de Prinmdamdia — ENPI 2010, que realiza la
Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), @hd® de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) y la Organizacion de las Naciobksdas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), son enféticos. Dentro dstesha de los nifios y nifias, desde la
etapa de desarrollo prenatal, o sea, el procestesi@rollo desde la concepcion hasta el
parto, donde ocurre la formacion de los 6rganos grecimiento fisico acelerado, ya se

hacen evidentes las influencias ambientales.

Desde el nacimiento hasta la edad de 5 afos, s ry ninas desarrollan capacidades
fundacionales sobre las cuales se construye etrdésael cual se observa en el progreso
motor, cognitivo y del lenguaje y en sus capacidagaocionales, sociales, regulatorias y
morales. Estas dimensiones criticas del desarrtdloprano estan intrinsecamente
vinculadas y cada una requiere atencion focalizadavidencia cientifica ha demostrado

que el impacto significativo de experiencias tempsaen el desarrollo y sobre las

amenazas del ambiente es incuestionable. Cadataspeadesarrollo humano temprano,

desde la evolucién del circuito cerebral hastaal@acidad de empatia de los nifios y nifias
es afectado por el ambiente y las experiencias @lagi@s, comenzando en el periodo
prenatal y extendiéndose a través de los afios mprdaea infancia. De este modo, el

concepto de desarrollo humano como un fendmenalsuante articulado, asigna crucial

relevancia a la cultura y el contexto.

“Vitgotsky (1978), establece que el desarrollo esifeto a mucha variabilidad,
dependiendo de las experiencias culturales esgaxifiPor ejemplo, un entorno
alfabetizado genera capacidades cognitivas querelifide aquellas culturas no
alfabetizadas” (Resultados de la Encuesta NacideaPrimera Infancia — ENPI
2010, p. 11).
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El pilar de la sociedad es la familia y es un agpeuy importante en el trabajo de Magali
Catalan, ella es psicologa y dirige el programaAdeiendo Caminos en la Legua
Emergencia, a cargo del grupo de Cohesién socidladéniversidad Diego Portales.
Explica que si en la familia se presentan probkgrse crea un desequilibrio que repercute
directamente en las relaciones interpersonalesralel® la casa, especialmente en los
ambitos privados. “Si voy a ser padre tengo quenasuna responsabilidad frente a la
sociedad, debo estar obligado a proteger a mi ngw. eso deberia pensarlo dos veces
antes de engendrar un hijo”, dice Magali Catal&reswdo el timbre de voz, y agrega, “si

no tienen las condiciones psicologicas o econdéngpasa qué traen nifios?”, dice enfatica.

El ENPI 2010, explica también la importancia daitesna familiar; la influencia que la
parentalidadejerce en el desarrollo infantil es de suma ingyaita Los padres y otros
cuidadores regulares son ingredientes activos defllaencia del ambiente durante el
periodo de la infancia temprana. Los nifios y nigtasen y se desarrollan en plenitud en
contextos de relaciones que proveen amor, seguritadaccion receptiva y estimulacion
para la exploracion. Sin esas relaciones, el dadkams perturbado y las consecuencias
pueden ser severas y permanentes. El desarrolfrdemde los nifios o nifias depende de
la salud y bienestar de sus padres; pudiendo @enemazado por problemas mentales no
tratados en sus familias, exposicion recurrent \@dlencia familiar, y las consecuencias
psicoldgicas de vivir en barrios violentos.

1.1 Entornos adversos: el caso de “Cisarro” y “Migelito”
“CISARRQ” nacio el 4 de noviembre de 1998. Es kigpJacqueline Morales (45), madre
de diez hijos de diversas parejas. Dos de sus hesrse encuentran cumpliendo condenas
en el sistema penal. Ademas, dos de sus hermand@sy 8 afios se encuentran en el hogar
de proteccion Aldeas Infantiles SOS Madre Selvaspovictimas de maltrato ejercido por
el padre. Este, la actual pareja de Jacquelinasaptio de “Cisarro” mantiene causa en el
13° Juzgado de Garantia de Santiago por maltraashijas y cumplié condena el afio
2009 por robo con fuerza. “Cisarro” no mantienetacto con su familia paterna ni con su
padre bioldgico, quien segun la madre es alcohdlise fue de la casa cuando el nifio tenia

ocho afios (La Tercera, 2009). Actualmente se eteudasaparecido.

11



Jacqueline es una mujer alta de pelo negro rizadgoy verdes. Tiene escolaridad en
ensefianza béasica incompleta. Fue formalizada mvotnafico en abril del 2009, tras ser
encontrada marihuana en su casa. Fue dejada eadiloen la condicion de firma mensual
y arraigo. Segun el doctor Rodrigo Paz, quien iende voluntariamente y gratuitamente
ella es sumamente impulsiva y en estos momentds @shdo medicada por una
esquizofrenia leve. Marco Duffau, su abogado dige $pcqueline es una persona inestable
porque ha tenido una vida triste y dificil. Seglinaétualmente no obtiene ingresos por
algun trabajo remunerado. El abogado Juan Subercagembién ha sido una figura
importante en la vida de esta familia. Desde quedo a Jacqueline en la Iglesia le ha
brindado ayuda legal y econdmica. Ahora le da elivadente a un ingreso minimo

mensual.

La negligencia parental por parte de los padramasconstante que se repite en todos los
informes que el Programa de Intervencién Espeeiddiz(PIE) Nufioa entregd al 4to
Juzgado de Familia de Santiago. Un informe del ®UBoa con fecha 5 de diciembre del
2008 constata:

“Existen antecedentes de negligencia en el rol matg abandono del padre. Hay
inestabilidad en el proceso escolar del nifio, exidb periodos de desercion, asi
como de otros miembros del grupo familiar. En ea@ldtn se observan en el nifio
indicadores de inestabilidad, agresividad, faltacdetacto interpersonal, falta de
creatividad, pobreza cognitiva, orientacion haciapasado, inseguridad, baja
autoestima que dan cuenta de vulneracion y malfestdiar (Cuarto Juzgado de

Familia Santiago, 2009).

Cuando “Cisarro” ingreso a la Corporacion OpciGstaésolicitd una orden judicial y una
medida de proteccion por considerar que la sitmagévulneraciones de derechos del nifio
era muy grave. Segun otro informe de la Corpora€@gnion (Cuarto Juzgado de Familia
Santiago, 2009) estos son los derechos vulnerdDesecho de todo nifio a un nivel de
vida adecuado para su desarrollo fisico, mentgiriegl, moral y social” ” (Convencién
sobre los Derechos del nifio, Articulo 27) y “Derecte todo nifio a ser protegido contra
toda forma de discriminacion castigo por causaladeondicion, las actividades, las
opiniones expresadas, o las creencias de sus pasi@es o familiares” ” (Convencién

sobre los Derechos del nifio, Articulo 2). Con regpa este ultimo la Corporacién Opcion

12



da cuenta de la negligencia parental en cuidadgmoteccion. La madre del nifio,

Jacqueline Morales, asume el rol de manera pavoigue no cuenta con el apoyo de los
padres de los hijos. La Corporacion Opcidon conéideecesaria una intervencion

psicosocial a fin de asegurar la restitucion dediechos del nifio y reparacion del dafio
causado por la negligencia en el cuidado de laen&d tres de febrero del 2009, el cuarto
Juzgado de Familia de Santiago ordena el ingreskactgueline Morales al COSAM, para
una evaluacién y posible tratamiento psicolégiajueza Maria Cecilia Gonzalez Diez, la
altima magistrada en dictaminar resoluciones en eatisa dijo que ella considera que

Jacqueline no esté habilitada para hacerse redgensa “Cisarro”.

Un informe diagnéstico psicosocial efectuado poitrébajadora social Dulce Adasme
Acevedo, directora del PIE Nufioa del 30 de enero2@®9 da cuenta del estado
psicologico del nifio. En el &rea afectiva-emocioedl nifio presenta una imagen
desvalorada de si mismo. Manifiesta inseguridadjetecias impulsivas y baja tolerancia a
la frustracion. En la parte maternal filial se btae una relacion afectiva de caracteristicas
inestables, sin que la madre incorpore limites ymas en la crianza del nifio. En la
interaccion con sus pares el nifio busca aprobagcigaloracion, desempefiando un rol
activo en las actividades compartidas como en ¢agmes ilicitas. Con respecto a los
intereses particulares mantiene el interés enidaties deportivas, especificamente en el

futbol, que propicia un desarrollo de una identidadial y la canalizacion de la ansiedad.

En una entrevista al psiquiatra Rodrigo Paz, méttamtante de “Cisarro” en el Hospital

Calvo Mackenna, hablo acerca del diagnostico dl,ni

Cristébal llegé muy agresivo, irritable y parangié@mpulsivo, nervioso, con una
desconfianza patoldgica. Interpretaba cualquierresign facial neutral como mirada
descalificatoria y despreciativa. Tenia problemasukfio, adiccion al tabaco y una historia
de abuso hacia la pasta base, cocaina y marihliegia. una historia de impulsividad e
irritabilidad desde pequefio, con una imposibilideara adaptarse a contextos que
requirieran minimo autocontrol. Le cuesta estaretguimucho rato, no puede estar
focalizado en una actividad durante mas de 10 mwsiuEsto con agresividad e
impulsividad causé que fuera expulsado de varidsgems. A esto le agrega conductas
delictuales como robo, etc,
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describe Paz. Esto formaria parte segun su diagadsiedico de un trastorno llamado
“desregulacion emocional severa”. “Miguelito” na@b28 de noviembre de 1993 y tiene
17 afios recién cumplidos. El principal anteceddeti& conducta de “Miguelito” proviene
de su entorno altamente vulnerable. El joven, quedsado toda su infancia en el sector
norte de Santiago, ha sido criado en la tutelaudeadre, ya que su padre fallecio producto
de una pelea en la calle cuando €l era un bebgividl en distintas casas de sus diez tias
maternas junto a su madre, abuela y hermanastasis los 14 afios estuvo erBHscuela
Béasica Horacio Johnson Ganépoca en que hizo amistades y comenzé su aveyautas
calles de la capital. En realidad, el apellido tjeee el nifio es de su padrastro, con quien
su madre se caso luego de la muerte de su padibgibam Actualmente Sergio, la pareja de
su madre, se encuentra internado en la ex Perdt@cumpliendo condena por liderar la
banda que cometié una decena de robos con violencia comuna de Vitacura el afio
2000.

De los problemas conductuales no quedan exentoheusanos. Sin ir mas lejos, su
hermanastra, C.A.F.F., de actualmente 18 afogjdtemnida en febrero del 2008 por robar

una billetera de un vehiculo, en Conchali.

Aunque su familia decidi6 cambiarse de barrio par@ntar apartar al adolescente de las
malas influencias, el hecho de que lo hayan heelmtral de la misma comuna -Conchali-
influyé en que no haya tenido buenos resultadgsii&infringiendo la ley, juntandose con

el mismo grupo de amigos y metiéndose en probleaneagusa de alcohol y drogas, de

hecho el mismo 2008 fue amenazado por narcotraéisan

De “Miguelito” no hay informes psicosociales o ps#@ricos que puedan proveer
informacién acerca de su salud mental, sin embasy@siquiatra post doctorado en
neurociencias clinicas en la Universidad de Nuegaibb de Medicina de Estados Unidos.
Rodrigo Paz cree que este nifio, con su expedieniefidcciones a la ley y reincidencia,
claramente tiene un problema mental que deberiiagado. Opuesto a esto, es la version
del psicélogo y presidente de Fundacién (Paréntdasilo Egenau. El dice que un menor

puede caer en infracciones de ley por su contexitdifir y experiencias de vida. No todas
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las nifias y nifios que estan en conflicto con latieyen problemas cerebrales, ademas,
establecen que lo genético no es algo de lo quitspengan para tener conflictos de este

tipo.
1.2 Vulnerabilidad potenciada con drogas y delincugia

Existen multiples factores de riesgo que si corgftugn propiciar conductas delictuales.
Segun Paulo Egenau, la mayoria de los jovenestofes vienen de historias de exclusion,
pobreza, vulnerabilidad y victimizacion. Las vatesbque son una constante en los nifios,
nifias y jévenes infractores son historias temprdeasctimizacion, conflictividad

familiar, exclusion y desercién del sistema esc@gperiencia de sociabilizacion callejera,
consumo inicial temprano de drogas producto defestto de vida en la calle, y pertenencia
a grupos de pares con condiciones similares eelafias fundamentalmente con entornos

de abandono.

El consumo de droga es una caracteristica que ctenpawuchos de los nifios que
infringen la ley. Segun el “Estudio de prevalengidactores asociados al consumo de
drogas en adolescentes infractores de ley” deitutstde Sociologia de la UC, del afo
2007, en la poblacion del SENAME el 60 por ciengogdiienes declaran abuso de cocaina
reconocen mas de 5 detenciones. En cambio los @deciaran abuso presentan solo una

detencion.

Es un lugar comun asumir que el consumo conflicieodrogas causa que los nifios
delincan. Paulo Egenau derriba este mito diciende ¢p relacion entre droga y
delincuencia es una asociacion no causal. Las massgue se drogan no producen en su
cuerpo una alteracion neuroquimica que los llesteliaquir.

La mayoria de las personas que consumen drogainqui, por lo tanto, la droga

no causa delincuencia, eso es absolutamente Edt®.es una mala asociacion que
hacen los medios,

asegura el psicélogo refiriéndose a quienes eatFaimdacion (Paréntesis).

Egenau explica la funcionalidad de la droga emliss y nifias vulnerados que delinquen.

El consumo de la droga siempre es visto como uorfaegativo pero lo cierto es que la
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droga ayuda a sobrellevar realidades de exclupiireza y marginalidad. La droga tiene
efectos que quitan la sensacion de hambre, la @énsae frio, algunas entregan
compensacién y permiten estados transitorios deebiar y de mayor energia. Las drogas
tienen su funcionalidad en contextos de carenciEsgn rapidamente a ser objeto de deseo
en algunos casos”, afirma Egenau. El padre Nicdiak capellan de céarceles juveniles y
Director de Fundacion Patérnitas, dice,

La droga es utilizada como un elemento para evadiesotros pasados que no son
capaces de digerir, de vivir, de mirar. La drogauaa respuesta a causas no
abordadas y no trabajadas. Creo firmemente quscettdnico de la droga es una
enfermedad que no se supera, se controla.

Se tiende a pensar que todos los nifios, nifiasep@svinfractores de ley son vulnerables y
se encuentran en situacion de pobreza. Segun laeBiac Nacional Chile 2009:

Percepciones y Actitudes Sociales, un 79,3% dedosultados cree que un joven pobre
puede facilmente transformarse en delincuenteei®ivargo, Egenau afirma que la mayoria
de los adolescentes que delinquen no son necesatiame estrato socioecondémico bajo,

de hecho hay muchos jovenes de clase social atéaqbién lo hacen.

Por ejemplo muchos jovenes de estratos socioecenénmas altos -ABC1-C2-
consumen marihuana abiertamente y los carabinerdesndicen nada. O cuando
son infractores de ley, la ley no los procesa pargon entendidas como faltas
juveniles, parte del crecimiento, errores de josereese trato no es el mismo que
con los chiquillos mas pobres,

opina el psicélogo efusivamente. Esto, para Egessia dado por el fuerte prejuicio,

desigualdad e inequidad que caracteriza a nuesiso p
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1.3 Prevenir es el verbo, ejecutar es accion

El SENAME esta dividido en tres partes, area déeprion de derechos y primera infancia,

area de responsabilidad penal juvenil y adopciénntportante aclarar que en cada una de
estas areas hay nifias y nifios por causas divdfsasl caso de proteccion y primera

infancia, se reciben menores de edad en conjurtosus familias en circunstancias de

riesgo y vulnerabilidad social: con riesgo de dgser escolar, consumo de drogas y
alcohol, maltrato grave, situacion de calle, exaain sexual comercial y laboral. Sin

embargo, en el segundo trimestre de 2010, sél® got ciento -545 nifios- de la red de

proteccion ingresé al Sistema de ResponsabilidadhiP&dolescente. (Guzméan, CIPER,

2010).

Por estas cifras, “es necesario que en Chile exigtditicas publicas mas firmes que
protejan la infancia”, opina Magali Catalan, de Hwecella cree que en Chile no hay una
cultura de proteccion a los nifios. Ella cree qu€leite no hay una cultura de proteccion a
los niflos y nifias. “Aca en Chile los padres no etsp los derechos de los nifios, si ellos
estuvieran obligados a responder por esta resptidadb seria distinto. Se deberia
sancionar a los padres”, opina Magali Catalanyiéatiose a los abusos sexuales o

negligencias que cometen los padres con sus hijos.

El Estado es el responsable por ofrecer a losngs/ey adolescentes que ya
cometieron delito, sanciones pero también oporaded. Existen diversas
organizaciones y fundaciones sin fines de lucro trabajan este tema de
prevencion mirado fundamentalmente desde la pedrgpede proteccion y

restitucion de derechos,

dice Magali Catalan, con voz tranquila pero frund® el cefio.

1.4 La iglesia también se esfuerza
El padre Nicolas Vial conocié a “CISARRQO” en etrtipo que estuvo internado en el
Hospital Calvo Mackenna. Piensa que el caso deARRBO” no es aislado,

El es uno mas de muchos, tal vez de destacé pdryeeuna situacion muy
compleja que otros y sali6 mas publicamente.
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Cuenta que se interesé en el caso porque unos Gienggadel nifio en la céarcel le pidieron
que se preocupara de él porque estaba siendodeuli un psiquiatra.

Yo me involucré porque yo dije que no debia derestaun hospital, debia de estar
tratado desde todos los @mbitos. Yo propuse ghag® una casa donde todos estos
nifios mas problematicos sean tratados, con unei@emuy especializada.

Aunque la Fundacion Patérnitas, la que dirigegfseio a recibir a “CISARRQO”, no pudo

hacerlo porque el caso de este nifio merecia urnpgesapuesto por su complejidad.

La Fundacion Patérnitas con su programa Adolessetime como objetivo la prevencion
del consumo probleméatico de drogas y de la delmzae Los nifios que asisten a este
programa conviven en contextos de violencia intnélfar, familias disfuncionales, o con
padres con antecedentes delictuales. El perfibslaifios atendidos es de edad entre los 14
y 18 afios, que presentan pre desercion o deseeséaolar, que tengan problemas
conductuales severos. La mayoria son nifios vulosrad sus derechos por la familia o la

comunidad y el factor constante es la falta detafec

La psicologa Moénica Silva, coordinadora técnica jpielgrama Adolescentes, explica el
sistema familiar y del entorno en el que estosgEgian insertos: generalmente los nifios
conviven dentro de familias disfuncionales dondesmmten arrastrados a seguir los
mismos patrones de violencia y vulneraciéon de der®cEl joven se convierte en objeto de
maltrato por parte de los padres. Por consiguiehtadolescente se siente vulnerado y
quiere salir de este ambiente enrarecido. Porresarre a sus pares donde encuentra un
resguardo que lo satisface en su momento pero polga a realizar acciones negativas
como conductas agresoras o delictivas. En ese ntortiega a un lugar comBatérnitas
donde se siente acogido y querido. A través denlasvenciones psicoldgicas y neuro-
psiquiatricas el adolescente encuentra su propididhd y logra salir del circulo perverso
que vivia en familia. Una vez terminado este proads intervencion, el nifio o nifia se
convierte en un agente de cambio dentro de suifanpibr lo que adopta una actitud

renovada.
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El modo de intervencién eRatérnitas Adolescentess fundamentalmente psicoldgico a
través de talleres de mdusica, artesania, teatrmyoapsicopedagdgico, y actividades
recreativas en lugares externos. En la parte @eviaricion social asisten a las escuelas y
los domicilios de los nifios para hacer un seguitoiefl tipo de tratamiento es individual
especializado segun las necesidades del joven.mpsrtante recalcar que Patérnitas
considera que los trastornos neuropsiquiatricosgrualterar las conductas de los jovenes.
Por eso, antes de ingresar al programa los adalescéenen que dar una evaluacion
neuropsiquiatrica y posteriormente si se requie@ben medicamentos para tratar su
trastorno.

1.5 El rol preventivo de carabineros
El Programa de Seguridad Integrada para Nifios, \yiiddolescentes, 24 horas, tiene
como objetivo contribuir en procesos de prevengidoteccion y control de situaciones de
riesgo y/o delictuales, en que se encuentran lowras de edad del pais. Cada una de las
284 municipalidades que firmaron convenio hastafiEl pasado, disponen de bases de
datos relativas a niflos, niflas y adolescentes sagdos a las unidades policiales de
Carabineros de Chile.

Este afo, nace el programa Vida Nueva, bajo eébgubde Sebastian Pifiera y sirve como
apoyo para el programa 24 horas. El objetivo esritoiir a la superacion de situaciones de
vulneracién de derechos y a la interrupcion de gotad transgresoras en nifios, nifias y
adolescentes derivados del programa de seguridadraga 24 horas. Se estima que
beneficiara -durante tres afios- a un total de 7/5@0dores de edad, que ingresen a
Unidades de Carabineros por vulneraciones de desezicomision de delitos, que residan

en las comunas de La Florida, La Granja, La PintaoaEspejo, Pefalolén, Pudahuel,

Puente Alto y Recoleta, donde se esta implementahgimgrama hasta ahora.

Hasta ahora, sin tener toda la oferta instalada@eyan atendido 1.200 nifios y se calcula
que cuando cumpla un afio de implementacion yals@maisto beneficiados mas de 2 mil
nifios. Se espera que gracias a Vida Nueva se diigrenuir en un 10% los reingresos de
la poblacion atendida en Unidades de Carabinerotagrcomunas donde funciona el

programa.

19



El Estado también apoya a programas como el Absi€aminos. Este es una apuesta para
la proteccion de los nifios y la prevencion de faguwonductas delictuales. Este programa
forma parte de Chile Solidario, componente delefist de Proteccion Social que desde
2002 se dedica a la atencion de familias y persenastuacion de vulnerabilidad. Magali

Catalan es psicéloga y dirige el programa de AibeGaminos en la Legua Emergencia a
cargo del grupo de Cohesion social de la Univegsidi@go Portales. Este es un programa
de apoyo psicosocial dirigido a nifios y adoleseentn situacion de especial

vulnerabilidad. La mayoria de éstos son hijos dirggaque estan cumpliendo condenas y

estan privados de libertad. Magali dice,

Esta intervencion pretende ser una apuesta intqgeatrabaje directamente con los
nifos, sus cuidadores y los padres condenadoriSalera al nifio en su totalidad
y por eso también se trabaja con las redes cerdansalud y educacion.

El programa trabaja con un grupo de 50 nifios ysjifgue son hijos de mujeres que estan
detenidas o condenadas. Magali dice que en geasta$ nifios son muy pobres, con

problemas de aprendizaje y con mucha privaciérosalttiral.

La intervencion facilita la nueva vinculacion des Ipadres privados de libertad con el
sistema familiar. Esta incluye trabajos de formadi@ competencias parentales para que
cuando salgan se conviertan en garantes de derdehpsoteccion de los nifios y nifias.
Abriendo Caminosambién facilita la reinsercién post-penitenciarian su salida se trata
de volver a vincular a los padres a las redes lesc&incorporarlos al trabajo y al micro
emprendimiento. En cuanto al trabajo con los nifiagias, reciben asistencia psicolégica
y tienen profesores y psicopedagogos que impidengjunifio deserte del colegio. La
vinculacion del nifio y del padre se hace a travéstutores que promueven la

comunicacion.

Para Magali este programa no tiene un rol de pméensino que esta concebido como

uno de proteccion de derechos de los nifios vulosrad

20



El SENAME en su red de proteccion de derechos,gosatos programas destinados a
prevenir el delito y el uso abusivo de drogas. @afNavarro, Coordinador Ley de

Transparencia de la Unidad apoyo a direccionesmatgs de SENAME, explica que estos
programas estan enunciados como programas parmatéz@on de los nifios mas que como

“de prevencion”.

Esta red del SENAME est4 destinada a prevenir, perespecificamente el delito,

sino que se enfoca en la prevencion de factoresedgo, y el cuidado de los

derechos de los nifios,
explica Carlos Navarro. Uno de estos programaa essidencia para Mayores destinados a
dar proteccién a nifios, nifilas y adolescentes qbendser separados de su familia,
producto de una vulneracién grave de derechosgiipe de profesionales esta a cargo de
satisfacer sus necesidadiggsicosocialey procurar la reinsercién con una familia extensa.
Esta medida es transitoria hasta que se restiogatterechos del nifio, nifia o adolescente.
Otro programa es el programa de fortalecimientoilfamdestinado a trabajar con los
padres y familias de los nifios de residencias pamse puedan responsabilizarse del

cuidado, crianza y proteccion de los derechosidel n
1.6 Vulneracion y restitucion de derechos

En Chile no se respetan a cabalidad los derechtissd@fios y nifias. La psicologa Marta

Mauras dice,

“En este pais se necesita con urgencia una leyalecpion de los nifios, nifias y
adolescentes que se guie de las normas de la Gidwesobre los Derechos del
Nifio.”
Hace 20 afios, el 14 de agosto de 1990, Chilea@tifa Convencion sobre los Derechos
del Nifio. Este es el tratado mas ampliamente cath en la historia, sin embargo, muchos
de estos derechos son infringidos diariamente. EEaselltimas dos décadas el maltrato
psicolégico a menores de edad ha aumentado: dd,6refh 1994, un 19,7 en 2000 y un
21,4 en 2006UNICEF, 2008). En la convencién se establecerdérechos que deberian
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respetarse para que los nifilos y nifias desarrall@teso potencial y no sufran a causa del
hambre, la necesidad, el abandono y los malosstrato

La Convencion refleja una nueva vision sobre larnnofa: los nifios y nifias no son la
propiedad de sus familias ni tampoco son objetdgefensos de la caridad. Son seres
humanos y son también los titulares de sus pragpéoschos. La Convencién ofrece una
vision del nifio como un individuo y como miembroute familia y una comunidad, con
derechos y responsabilidades apropiados para thyesla etapa de desarrollo. Segun Marta
Mauras, en Chile “no hay ningln organismo que sargue de velar por el respeto a esta

Convencion, por eso dia a dia en el pais no setesfas normas”.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio ha gidtificada por 192 paises,
incluyendo América Latina y el Caribe, desde quédamblea General de las Naciones
Unidas la aprob6 de manera unanime en noviembd98@. Mediante la ratificacion, los
paises se comprometen a cumplir con un cédigo ligaclmnes vinculantes a favor de la
infancia. Gracias a la Convencion, los derechokadefancia se encuentran en el primer
plano de la agenda internacional en pro de losctlese humanos, y la sociedad debe
asegurar su cumplimiento como una obligacion joaidiun imperativo moral y una
prioridad en materia de desarrollo.

El articulo 37 de la Convencion sobre los Dered@d\ifio, establece que,

a) ningun niflo sea sometido a torturas ni a otades 0 penas crueles, inhumanos o
degradantes. No se impondra la pena capital re faridion perpetua sin posibilidad
de excarcelacion por delitos cometidos por mendeed8 afios de edad. Ningun
nifio sea privado de su libertad ilegal o arbitragate. La detencién, el
encarcelamiento o la prisién de un nifio se lleeacabo de conformidad con la ley
y se utilizara tan s6lo como medida de ultimo recuy durante el periodo mas
breve que proceda.

b) Todo nifio privado de libertad sea tratado comueanidad y el respeto que
merece la dignidad inherente a la persona humada, manera que se tengan en
cuenta las necesidades de las personas de subgdpdrticular, todo nifio privado
de libertad estara separados de los adultos, asmpmello se considere contrario
al interés superior del nifio, y tendra derecho atemer contacto con su familia por
medio de correspondencia y de visitas, salvo enircgtancias excepcionales.
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c) Todo nifio tendra derecho a un pronto acceso asiktencia juridica y otra
asistencia adecuada, asi como derecho a impugteyaliddad de la privacion de su
libertad ante un tribunal u otra autoridad competeimdependiente e imparcial y a
una pronta decision sobre dicha accion.
La mision de UNICEF consiste en proteger los derede nifios, nifias y adolescentes para
contribuir a resolver sus necesidades basicas \iangus oportunidades a fin de que
alcancen su plena potencia. Para ello, UNICERgeelajo las disposiciones y principios
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Miftauras, ex enviada especial de
UNICEF en América Latina, que actualmente es miemd®l Comité Internacional de
Derechos del Nifio de Naciones Unidas, como exjraigpendiente, opina que no hay una
politica integral sobre las obligaciones y derectielsciclo de vida de los nifios. Marta

opina,

Bachelet comenz6 a articular un sistema de prdatecsocial pero no alcanzo a
terminarlo. Yo plantearia que en tema de politpaslicas, teniendo en cuenta la
Convencion de los Derechos del Nifio, a Chile l&afalucho; eso lo decimos en
nuestro informe 2007.
ACHNU -Asociacion Chilena Pro Naciones Unidas-néiecomo uno de sus objetivos, ser
una organizacion que protege los derechos de fossnsu trabajo abarca una serie de
ambitos distintos, desde educacion e investigatiasta dar apoyo a nifios en riesgo social

a través de proyectos en distintas comunas comohatin

Una critica importante que hace ACHNU en temas al&igas publicas, es que tienden
siempre hacia la proteccion de los nifios, pero paoia la participacion de éstos, no los

consideran como sujetos activos de opinion.

Aca en ACHNU lanzaron una iniciativa que era urgeeie de plebiscito de como
los nifios querian sus ciudades, qué espacios gugréase reconstruyeran y como.
Para esto, los nifios votaban por plazas, colegiaslines,

cuenta Lissette Fuentes, la encargada de comunnezcde la ONG, quien tiene una fuerte

vision pro defensa de los derechos de los nifios.

El hecho de incorporar la opinidon de los nifiosiyasj es claramente una innovacion en el
ambito de politicas publicas, ya que en Chile nestia considerar la opinidén de los éstos,
sino que mas bien se da importancia a los padiegrefyuntarle si cree que niflos como
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“Miguelito” o “Cisarro”, quienes son nifios en sitign de vulnerabilidad y han tenido
problemas de delincuencia, deberian ser sujetatetecho y opinion igualitaria con los
demas nifos, Lissette Fuentes responde que si.

A ellos la sociedad los tiene en una situacion elventaja al situarlos en ese mal
contexto econOmico y poblaciones marginales, pam @ le quita al nifio la

capacidad de pensar y darse cuenta de lo que quieigue no quiere,

opina, sin acordarse de que Cristébal es un niiopcoblemas psiquiatricos, hecho que
ella asumié como totalmente cierto en el inicidalentrevista.

1.7 Salud mental infantil: un tema controvertido

El 30 de agosto del afio 2009 detectives de la RIDkitaban por la comuna de Pefalolén
cuando notaron que los transeuntes y automovilisgabkacian insistentes sefias indicando
un automovil que circulaba por el sector. Los detes al divisar el auto se percataron que
el auto sospechoso Kia Pop tenia una placa patertenciada por robo. Al intentar
detener el auto su sorpresa fue grande al darseéacgee los cuatro ocupantes del auto eran
cuatro nifios 0 adolescentes. Asi se inicidé unaepacsdn tras este auto conducido por
“CISARRQ?”, quien finalmente perdié el control dethiculo y chocd contra un arbol.
“CISARRO” fue rapidamente detenido junto a sus dompafieros, J.D.D.M (14) y
H.J.D.H (15), el otro joven apodado “Tarantela’rtoguir. (Argandofia, La Tercera, 2009).

Un dia después, el 31 de agosto, “Cisarro” fuevddo al Centro de Traslado y
Diagnostico (CDT) del SENAME en Pudahuel por ordenla jueza Vivianne Suarez, del
Cuarto Juzgado de Familia. Se haria un rigurosgndstico psicosocial del nifio y los
integrantes de su familia para determinar los laleparentesco y afinidad, y se evaluaria
si hay una figura paternal que esté en condicidedsacerse cargo del nifio. Sin embargo,

este diagndstico no se concluyo por los incidegiesun dia después se produjeron.

El sdbado primero de agosto era un dia de vidiiea salida en el CTD de Pudahuel, donde
estan internados 60 jovenes y niflos/niflas vulnergdm riesgo social. Los nifios estaban
participando en un taller de manualidades cuandobanda de muchachos irrumpio por la
blanca muralla trasera del reciento. El lider,L&dlduin” habria tenido un arma de fuego y

con ella habria amenazado a los tres coordinagdmssdos cuidadores. En menos de diez
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minutos, la banda de rescate salié del recintoojunt'Cisarro”, se subieron a un taxi
colectivo y aceleraron a fondo para dirigirse hagiaector de Estacion Central. Ahi, los
nifios recorrieron diversas tiendas de centros moates realizando hurtos. “Cisarro” fue
capturado alrededor de la una de la madrugada ebasio de Pefialolén, mientras
caminaba despreocupado acompafiado de tres muchems(Riveros, Las Ultimas

Noticias, 2009).

El tres de agosto del mismo afio, el Cuarto Juzdadeamilia decidio derivar a “Cisarro” a

la Unidad de Desintoxicacion y Corta Estadia Paigiea del Hospital Calvo Mackenna

donde el nifio seria custodiado las 24 horas depdi dos funcionarios de Carabineros.
Entre dos y seis semanas deberia permanecer irfteisaro”. El objetivo de esta estadia

seria realizar exdmenes fisicos y neuroldgicosetobjeto de poder descartar o confirmar
la presencia de alguna enfermedad mental o fisieatgviera el nifio. Hasta el 31 de

agosto, el Dr. Rodrigo Paz, jefe de la unidadpéigca, entregd un diagndéstico a la jueza
Maria Cecilia Gonzéalez en una audiencia en unaeaai@ donde se reviso la situacion del
nifio en el hospital. (De la Cruz Lefort, La Segurz09)

La doctora Ellen Leibenluft, jefa del programa destornos del animo de la Institucion de
Salud Mental en EE.UU, propuso este nombre tras extansa investigacion. Ella
descubrié que esta enfermedad, similar a la bijplaldrclasica, presentaba los siguientes
sintomas: déficit atencional, conductas oposictaniy desafiantes, y conflictos con las
figuras de autoridad. En cuanto a la biologia ebastaté que estos nifios tienen una
actividad de las amigdalas mas activa de lo noraued,es el area del cerebro que produce
reacciones agresivas y de angustia. Ademas, lazeopre frontal, el area que regula las
emociones, se encuentra menos activa de lo normalesta desarrollada. En sus estudios,
la doctora Leibenluft descubrié que mas o men@&¥elde la poblacion infanto-juvenil de
Estados Unidos, califica de acuerdo a estos sirtoma

Teniendo en cuenta este diagndéstico, el doctor imdPaz le recet6 un medicamento
llamado clozapina a “Cisarro”. La polémica se desatando el 25 de agosto, Juan
Subercaseaux, abogado y benefactor de la familestioné en una entrevista a El Diario
de Cooperativa el uso de ese medicamento argungientajue tiene una mortalidad de
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hasta un 30%. Subercaseaux dijo, “es tan fuertefugigrohibido entre los afios 70 y
finales del 90 en EE.UU., en Finlandia y en mugbaises, debido, justamente, a muertes

A

qgue ocasiond" (El Diario de Cooperativa, 2009).cEf@mente la clozapina, medicamento
utiizado como anti agresivo, puede desarrollar ueafermedad que se llama
granulocitopedia que es una caida de los globuérgbs de la sangre que si no se detecta
a tiempo la persona pierda la capacidad para defea¢ se puede morir de una infeccion
banal como una amigdalitis. Como es potencialméattd este medicamento se usa en
casos muy graves: en pacientes que no han fun@awadotros medicamentos o pacientes
que por su gravedad extrema representan un pegl@p@ si mismos o para terceros. A
“CISARROQO” se le dej6 de administrar este medicamesggin Paz porque en algin
momento desarroll6 una granulocitopedia leve quea pgu opinibn no ameritaba

suspenderla.

Pero la polémica no acabo con la suspension dedapgina. En una nota del cuerpo B del

diario El Mercurio (Pinochet, 2009) con fecha &di@embre, el Dr. Rodrigo Paz declaro,

Este no es un problema del SENAME ni de Justidiqrifner responsable de que
en Chile haya nifios involucrados en delincuenciel édinisterio de Salud, que no
ha impuesto los recursos necesarios para que fims @on patologias mentales
severas sean atendidos con medicamentos y esgiasidlue se requieren.

En esta entrevista dio a entender que estas exdadas se producian por un factor
genético y hereditario, ignorando el entorno maiginconflictivo con el que estos nifios

sufren dia a dia. La subsecretaria Jeanette Vegandio a las criticas del doctor diciendo
que es un argumento fascista decir que los prolsl@fealelincuencia se pueden combatir
medicando a quienes infrinjan la ley. Segun supeets/a esta es una enfermedad de
origen social y por lo tanto el remedio debe sariado Explica que el origen de la

delincuencia son agentes acumulativos de factoeesiesgo, que dan como resultado
problemas crénicos de conducta. Y, en ese sergldcaso de este chico es clasico: con
desintegracion familiar, sin contencion en el emioruna acumulacion de problemas en el
entorno, que hacen que no saques nada dandolesameditos y devolviéndolos a ese
mismo lugar (Olivares, El Mercurio, 2009). Despdésesta entrevista, Rodrigo Paz tuvo

serios desacuerdos con sus colegas del Hospitab ®ckenna lo que causd mas tarde el
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cierre de la Unidad de Corta Estadia del Hospitalv&@ Mackenna y el traslado de
“CISARRO” al Centro Esperanza en La Florida. Impotés psicélogos del area social no
coinciden con la visiébn de Rodrigo Paz. Paulo Egepsicélogo de larga trayectoria social
y director de Fundacion Paréntesis, piensa queslarvde Rodrigo Paz es extremista y

generalizada.

No estoy de acuerdo con Rodrigo Paz, él cree glestims nifios como Cristobal
tienen problemas mentales, pero mantenerlos dopexes la solucion,

dice enfaticamente. Egenau, aplica ante todo ursp@etiva social. El cree que estos nifios
tienen problemas psicologicos y sociales que @&t a requerir, por ejemplo, el alcohol y
las drogas, lo que llevaria mas adelante a que osude ellos infrinjan la ley. Se
desprende de esto, que €l cree que si hubierardonahn mejores condiciones
socioecondémicas, no delinquirian. Magali Catalé&net una visibn muy parecida a la de

Egenau respecto de los nifilos con problemas menafilesa:

El principal problema es el nacleo familiar y sb@a el que se desenvuelven, no
todos tienen problemas mentales,

Rodrigo Paz a su vez considera que esta visidmgisi@l sobre la probleméatica es muy
simplista porque en estricto rigor los estudiosicad que la mayoria de los nifios en
pobreza, abandono, no se transforman en delincgbtmsidera que este dilema nace por
la falta de informacion que existe en el pais stibrelevancia de la salud psiquiéatrica, y la

mala formacién de los profesionales.

La Sociedad de Psiquiatria Infantil no hizo dedanses acerca del debate acerca del uso
de la clozapina como medicamento tratante y acetebh debate acerca de las
responsabilidades del sector salud en nifios imfrast La doctora Alicia Espinoza,
vicepresidenta de la Sociedad de Psiquiatria y dliegia de la Infancia y Adolescencia
(SOPNIA), dice, “la clozapina es un medicamento sgieitiliza en Ultima instancia y tras
un diagnostico integral del paciente. Un diagnéstiertero no solo incluye una fotografia
actual del comportamiento del paciente, pero seesi@an saber ciertos antecedentes

médicos, como las etapas del desarrollo, antecesigr@rinatales, problemas posibles al
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nacer, etc. que ayudan a diagnosticar un sindrome ¢a desregulacion emocional severa
en el caso de “Cisarro”.”

El doctor Paz recet6 este medicamento a los ptiessde recibir al nifio en la unidad. Esto
daria cuenta de un diagnéstico incompleto. Si laethoctora reconoce que no conoce en
detalle el caso de “Cisarro” si sospecha que debearsnifio con un trastorno al desarrollo
y un trastorno neuroldgico. La doctora presumeajumberse desarrollado en un ambiente
familiar y social muy adverso, probablemente noagpadquirir los conocimientos de
control de emociones. El nifio en su crecimientesiég tener contenido y acogida dentro
de su nudcleo familiar que le ayude a auto-regulaPs eso si el nifio no vivio las
condiciones ambientales para auto-regularse, noigpo@cirse que es todo un problema
genético o hereditario. Explica que como en todashfermedades genéticas hereditarias,
algo pasa en el ambiente que desencadena la edBatnmea doctora habla del la funcién

del temperamento,

Estos chicos que tienen un temperamento mas ilquiet alguna dificultad
genética hereditaria, al tener un ambiente tanradwebviamente no regulan todas
las condiciones emocional cognitivas y sociales dgifgerian ir regulando con un
ambiente mas favorable

Si se retoma la pregunta ¢es un problema bioldgeatal o un problema psicosocial del
entorno?, y si se toma ambos puntos de vista, gdiFtutirse que al contrario de lo que se
piensa, estas visiones no son mutuamente excleyeft® decir, un nifio, nifia o
adolescente con una predisposicion a un sindroerdesmedad psiquiatrica determinado
puede desarrollarla o manifestarla si estd expuastda mayor parte de su vida a un
entorno adverso. Estas dos visiones pueden eetretejuna posible solucion. Si hay algo
en que varios expertos coinciden es que o el SENAME Ministerio de Salud deberia
destinar mas recursos para los nifios infractoregragtornos psiquiatricos y con consumo
probleméatico de drogas. Los dichos del Dr. Paz, mquéuvieron mucha adherencia de la
opinién publica, ponen entre dicho la responsadulide las autoridades publicas en cuanto
a la salud mental de los nifios infractores de leydoctora Alicia Espinoza acepta que
efectivamente el SENAME o las autoridades de splilica deberian hacerse cargo de

estos casos y destinar los recursos necesariandtara dice, “yo que trabajo en salud me
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doy cuenta que el sector se ve sobrecargado cos gag son judiciales. Es injusto que la
carga caiga sobre el sector publico médico porguleay recursos que se destinen a esto”.
“Cisarro” en sus diez afios y en su paso por digepsganizaciones como la Corporacién
Opcion y el program&onstruyendo a Tiempde la Municipalidad de Pefialolén nunca fue
diagnosticado psiquiatricamente. El psicélogo Aldja Astorga, coordinador de
programas de la Corporacion Opcidn quien conoci6Cmarro” dice que ellos no

consideraron que tuviera algun desajuste o trastmental, entonces no lo derivaron.

En cuanto a este tema la persona directa del SENAB&Elos Navarro, opina que el

SENAME no es una institucion total. Segun estewenpalabras significa que,

No es que un niflo entra a esta caja negra queSHSNAME y nosotros tengamos
gue proveerlo todo lo que el nifio en su calidadetehumano necesite.

El SENAME es un organismo dependiente del seasiicja, por ende es auxiliar. Segun
Carlos el presupuesto no es suficiente para cootar atencidon psiquiatrica, de
profesionales especialistas de trastornos de apsg@dmeédicos especialistas, etc. “Hay

ciertos sectores de las politicas publicas delgaésdeberian proveerlo”, sentencia Carlos.

Durante su estadia en el Hospital Calvo Mackennantnas fue medicado, no volvié a
delinquir o a fugarse. Segun el doctor Paz ibdudl deportivo de la Universidad de Chile.
En las mafianas iba clases de natacion, en lastardlases de futbol, y entre medio tenia
unas actividades psicopedagdgicas. Una cartaggdaiatra infantil de la Unidad de Corta
Estadia, Viviana Cuadra Garrido, a la juez titdler Cuarto Juzgado del Crimen con fecha

once de Marzo de 2010 informe sobre su avance,

“Cisarro” a la fecha ha presentado una disminudi@érsus conductas de descontrol
de impulsos (...) Del mismo modo se ha observadcesaiollo de procesos de

simbolizacion y cuestionamiento, de las dinamiaictivas y la transgresion de la

norma, lo anterior, ha contribuido a que el nifigienun proceso de desarrollo de
identidad en vias de una mejor adaptacion soc@fafto Juzgado de Familia,

Santiago, 2008)

El cierre de la Unidad de Corta Estadia del Hokfitdvo Mackenna fue inevitable tras la
polémica que hubo con el doctor Paz. El directbthdspital Osvaldo Artazar y el equipo

de psicologos y psiquiatras pidieron un trasladBuwarto Tribunal de Familia de “Cisarro”.
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Tras un incidente donde Cristobal fue a visitam anadre, se dispuso la derivacion del nifio
a la Casa de Acogida Esperanza de la Comunidad Baga XXIII el 19 de Marzo del
20009.

2. Un nuevo escenario legal

Un estudio efectuado por el Centro Internacionaledidios penitenciarios del King's
College London identifica a Chile junto con Panao@mo los paises con mayor numero
de reclusos en Ameérica Latina. Debajo de SurinaBuyana Francesa, Chile es el tercer
pais con mayor numero de reclusos en Ameérica det@uuna tasa de 305 reos por cada
100 mil habitantes (Walmsley, 2009). Si bien elesiga penal adolescente presenta menor
sobrepoblacion que el sistema procesal penal -ségiiis de Paz Ciudadana en los ultimos
tres aflos el porcentaje de sobrepoblacion aumentdlZe puntos-, en materia de
disponibilidad de plazas a mayo del 2008, los osntle régimen cerrados del SENAME
registraron una ocupacién promedio de 85.4% y t@stros estan excedidos en su
capacidad. Dos de ellos son de la Region Metr@@i(Informe Anual sobre los Derechos
Humanos en Chile, UDP, 2009)

En el afio 2009, del total de nifios y niflas atersdmy todo el SENAME, el 17% (32.282)
fue atendido en derechos y responsabilidad juwerll 82,5% (154.937) fue atendido por
proteccion de derechos y primera infancia. (BolEStadistico SENAME, 2009, p.230).

2.1 Ley de Responsabilidad Penal Adolescente

“Miguelito”, es un caso paradigmatico sobre la oesabilidad penal en Chile. Fue dado a
conocer por los medios en octubre de 2007 cuarado18 afios de edad y en calidad de
inimputable, fue detenido por asaltar a una autdlietax Tras el hecho, el joven quedé

internado en un centro del SENAME, desde dondepéstaiego, en diciembre, cuando ya
tenia 14 afios, protagonizé un robo en el colegierdefanza basica "Licanantay”, donde
junto a otros cuatro nifios es sustrajeron una @amtidad de especies, sobre todo
mercaderia y fue formalizado por robo en lugar abithdo en grado de frustrado; lo

sancionaron a cumplir 120 horas de trabajo comumita
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Su madre, Maria Fica, llor6 cuando el joven cumdi afios, pues se convirtid en
imputable ante la ley. En su calidad de madre gesada, hace dos afios Maria culpo a la
prensa de todos los males de su hijo: “él quietedes, pero lo tienen como el simbolo de

la delincuencia”, alego6 para el diario (Las UltinNgticias, Nacional, 2008, p.3).

Dentro de la tristeza y preocupacion que afectdbanzadre de “Miguelito”, se encontraba
el hecho de que empezo a regir la nueva Ley dedReapilidad Penal Juvenil sélo cinco
meses antes. Esta rebajo la edad de imputabilidabbdafios a 14 afios. Hasta 2007 el
cuerpo legal que habia regido era La ley de Mendec$928. Bajo este sistema el juez
tutelar de menores definia si los nifios menoregd#e desde los 16 afios tenian 0 no
discernimiento acerca de su comportamiento delicitlajuez se basaba de un informe
psicosocial donde se examinaba la capacidad debmyara comprender lo ilicito del
delito y para determinar su comportamiento de aueon las exigencias del derecho.
Segun el abogado y experto en la Ley de RespoitsbiPenal Juvenil Jaime Couso,
basicamente el objetivo de este ejercicio se ciden determinar si los nifios necesitaban
una accion rehabilitadora. Incluso algunas cortesagelaciones se fijaban si habia

reincidencia, y si habia, era considerado con thgoéento.

La principal falencia de esta ley es que no preeisa definido proceso judicial para los
infractores menores de 18 afios. Si el juez coraideque el joven habia actuado con
discernimiento, a éste se le procesaba igual queatulto bajo un sistema penal comdn y
era derivado a recintos carcelarios de Gendarnferise establecia que habia actuado sin
juicio, el juez asumia su rol tutelar y bajo laufig de proteccion era llevado a un centro del
SENAME sin derecho a defensa gratuita, sin limgetidmpo y sin las garantias de un
debido proceso. En estos centros convivian a la esas adolescentes con jovenes
infractores y nifios abandonados, en situacion tle oavictimas de abuso. Esto quiere
decir que la accion tutelar trataba por igual ardg®s infractores y a los nifilos que se
encontraban en situacion irregular o abandono. WAvez, algunos de estos centros no

tenian una segregacion real de la poblacion aohfiitctora.

En 2005 fue publicada la nueva Ley de ResponsabilRenal Juvenil -N° 20.084-. Esta
empezo a regir el 8 de junio del 2007 bajo la atstracion de Michelle Bachelet. Bajo la
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nueva norma se crea un sistema de responsabileded para los adolescentes mayores de
14 afos y menores de 18 afos, que incorpora ademgspolitica criminal para
adolescentes infractores de ley penal, un sistemeceal y separado de la ley penal adulta.
A diferencia del la antigua norma que estableciaamrol generalmente coercitivo, el
objetivo de esta ley es crear un mecanismo queifgelarehabilitacion y la reinsercion de
los nifios. El objeto principal de esta nueva pmdites que los nifios y nifias se hagan
responsables por los hechos delictivos que comethora sobre los adolescentes se
aplican penas diferentes a las aplicables a lokaadlas que pueden ser privativas o no
privativas de libertad. Las sanciones son unavat&ion socioeducativa orientada a la
resocializacion y al respeto de la persona y losd®s del adolescente. Se termina con el
antiguo sistema de imputabilidad y/o inimputabtiddbasado en la declaracion judicial

sobre el discernimiento del joven.

Esta ley establece criterios de determinacion deetea. El criterio mas importante es la
gravedad del delito cometido (Ley 20.084, ArticAby 24). Si el delito es grave o muy
grave se procede a sancionar al adolescente cas pemativas de libertad. Si la gravedad
de la infraccion cometida es de mediana o bajaegial impera el criterio de “la idoneidad
de la sancion para fortalecer el respeto del adehs por los derechos y libertades de las
personas y sus necesidades de desarrollo e intagisacial” y se procede a sancionar a
los niflos y adolescentes con penas no privativdbead. Este segundo criterio es mas
socializador y rehabilitador que el primero, sinbango cuando el nifio requiere de una
proteccion y necesidad de reinsercion social penmete un grave delito, los jueces
establecen que deberia ser privado de libertadsgrpaor un régimen cerrado o semi-
cerrado. La misma ley en el articulo 26 y las remuaaciones que da la Organizacion de
los Estados Americanos sobre las politicas penégas y carcelarias establecen que la

privacion de libertad se utilizard s6lo como medidailtimo recurso.

En los delitos graves se incluye el homicidio,itdacion o robo con violencia. En este tipo
de sanciones se procede a internar a los adolescemtégimen cerrado o semi-cerrado; en
ambos se incluyen programas de reinsercion socrabda continuacion de estudios, el
aprendizaje de oficios, y tratamiento de adiccioias régimen cerrado se obliga a los

jovenes a desarrollar actividades solo dentro sledointos, sin embargo, en régimen semi-
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cerrado desarrollan programas en el interior yrextelel establecimiento, pero llegan a
dormir al centro obligatoriamente. EI SENAME admetre directamente 17 centros
cerrados en todo el pais, tres en la Region Melitapa y una en cada regién del pais y
solo existen 16 centros semi-cerrados en el pais.

No solo estos nifios estan privados de libertadintexnacion provisoria es una medida
cautelar que impone al adolescente formalizado itamin estado de privacion de libertad
mientras se realice la investigacion o juicio. Lmifios que reciben esta medida son
atendidos a veces incluso en los mismos centrodedioay menores de edad con condenas
a régimen cerrado y semi-cerrados, por lo que eecibna similar atencion, aunque

legalmente sean presumidos inocentes.

En julio de 2008, “Miguelito” —cuando llevaba mesgsareciendo en los medios- fue

denunciado por tres robos con intimidacion. Porasuscedes de reincidencia, mientras se
llevaban a cabo las investigaciones del caso, tuepasar por la peor medida cautelar:
estar en un Centro de Internacion Provisoria dedd&3 de febrero de ese afio, esto,

después de que el juez lo declarara un peligrolpaaciedad.

El cometer tres faltas graves, lo llevo a las sd&audiencias desde febrero hasta el 15 de
julio de ese afio, dia en que se tomo la resoludedraso. El juez dictaminé en su contra y
lo condend a dos afios a un régimen cerrado.

En el afio 2009 de los 32.258 nifios, nifas y adetéss que infringieron la ley y fueron
atendidos por el SENAME y su red de organismoshoodores, 8,3% fueron sancionados
con penas de privacion de libertad. Del total deosi nifias y adolescentes atendidos,
14,5% fue atendido en Centros de Internacion Poaeisdonde por tiempo indefinido
también estan privados de libertad. En total casR8% del total de los nifios, nifias y
adolescentes infractores de ley estuvo privadabaetdd el afio 2009, un porcentaje muy
alto si se considera que la ley de ResponsabilRohl Adolescente establece que la
privacion de libertad se utilizar4 s6lo como medif#a ultimo recurso. (Fundacién Paz
Ciudadana, 2010, p.24).

33



Los delitos de mediana gravedad como el hurto simpl receptacién son sancionados
con penas no privativas de libertad. De este tgpsahciones las que mas niflos obtienen en
el sistema de responsabilidad penal adolescentka $itvertad asistida (11,6%) y la libertad
asistida especial (un 19%) (Fundacion Paz Ciudad®i®, p.24). En ambos programas el
adolescente es orientado, controlado y motivadoupodelegado, que debe procurar su
acceso a programas educativos, de terapia, de danmdaboral, de promocién de
derechos, de participacion, y debe promover ktestia regular al sistema escolar formal.
Este programa se materializa en un Plan de Inteiderindividual (PIl), el cual a partir de
una evaluacion o diagnostico, establece objetivasjuatamente con el adolescente,
entendidos como metas a desarrollar durante su apermia en el programa. La
supervision del cumplimiento del éste se realizzasés de contactos directos entre el
adolescente y su delegado, e indirectos de éstdosoprofesionales y técnicos de los
programas y actividades en que el adolescentepesti&ipando. En la libertad asistida
especial hay una mayor intensidad en la supervisgmtrol del delegado e incluye ofertas
programaticas de educacion, capacitacion laborabgramas de tratamiento o

rehabilitacion de drogas, y fortalecimiento deloulo familiar.

Otra pena no privativa de libertad es la reparadéhdafio causado a la victima que
consiste en la obligacién de enmendar el perjweaiasado a la victima con la infraccion.

Esto se puede hacer mediante una prestacion deodiaereposicion del objeto de la

infraccidon o un servicio no remunerado en su favbambién dentro de las sanciones no
privativas de libertad esta el servicio en benefa® la comunidad. El nifio u adolescente
realizara actividades no remuneradas en benefeidadcomunidad o en beneficios de
personas en situacion de precariedad. Las actietdad podran exceder las cuatro horas
diarias y deben ser compatibles con la actividacc&cional o laboral que el adolescente
realice. Las multas y amonestaciones son otragaspea privativas de libertad. El juez

podra imponer una multa a beneficio fiscal que xzeda las 10 unidades tributarias. Para
ello se considerara la condicion y facultades ecoces del infractor y de la persona que
esta a su cuidado. Por ultimo, las penas accessmiastro tipo de penas no privativas de
libertad. En ellas se incluye la prohibicion de dawcir vehiculos motorizados o

tratamientos de alcohol y drogas. Una de las egfiee que tiene el sistema con los delitos
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de mediana gravedad es aplicar la suspension ¢ondicel procedimiento, que no es una
condena. Se les da un afio para que cumplan coemasciones: escolarizarte, tratamiento
de drogas, alejarte de ciertas personas o lugkresse tiempo tiene que cumplir las
condiciones y después de un afio si las cumplausacse borra.

1.3 Los cambios que trajo la nueva ley

En opinion de Jaime Couso, este nuevo sistema péeake mayor certeza y transparencia
en la persecuciéon de delitos cometidos por jovelsetes el tribunal de menores decidia a
quién imputaba segun sus propios criterios, gemerate basados en la necesidad de
proteccién del nifio y la marginalidad social. Simbargo, algunos delitos de mayor
gravedad permanecian sin ser perseguidos y estoafpenuna percepcion publica negativa.
Jaime Couso opina,

Hay menos discrecionalidad del sistema judiciabpdecidir si se persigue o no a
los menores de edad que cometen delitos. Ahorantegyor certeza de que casi
todos los delitos entran al sistema de justiciapgvenil.

Antes los criterios bajo los que se basaba elpaea imputar a un menor de edad eran sus
condiciones psicosociales que se desprendian dmfanrme del adolescente y de su
familia: si necesitaba rehabilitacion, correccidmproteccion generalmente era imputado
por la institucion. Ahora, bajo un sistema mas fainel criterio mas importante para

asignar la pena es el delito cometido, mas quediadiciones psicosociales del sujeto.

El sistema penal adolescente es mas transpareatia quntigua Ley de Menores. En ese
mundo oscuro, nadie sabia realmente como funciouidipale estaban estos centros, y bajo
que normas se regian. Esta nueva ley transpardrdeeyvisible sus objetivos de gestion y
su manera de trabajar. Ademas, como la poblacidal ga es un universo mas definido, es
mas formal la organizacion de la oferta de sansigmivativas y no privativas de libertad.

Estas estan mas conocidas por los tribunales.tisgaarencia ha llevado los ultimos dos
aflos a congregar un interés publico evidente p@ENAME y el nuevo sistema penal

juvenil. Existe una atencion mas critica de lasdo@iones de estos centros y programas

privativos y no privativos de libertad.
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La nueva ley establece penas especiales para fios §i adolescentes con el objetivo
principal de que se reinserten en la sociedad. TEamise acaba el sistema de
discernimiento mediante entrevistas por parte dgueces y se introduce el concepto de
responsabilidad de los jovenes ante los delitosstdos. 14 afios es la edad minima que se

estableci6 para ser imputado, y se termina elrsasteatelar.
1.4 Una ley que no da abasto

Si bien la ley significO un avance con respect@ aadrma anterior, muchos abogados,
socidlogos y psicologos coinciden en que la leg&weerara cambios por si sola, sino que a
estos cambios deben acompafarle una estructurpoidanda y modernizacion de las
instituciones a cargo: el SENAME vy los tribunales fdmilia. La doctrina nacional y
diversas organizaciones internacionales como elit€ate Derechos del Nifio de Naciones
Unidas han criticado fuertemente la regulaciénlleiganifios y adolescentes. Los dardos
apuntan a una legislacion vigente que no cumplela@®mbligaciones del pais al ratificar
instrumentos internacionales de proteccion de iidssncomo la Convencion Internacional

de los Derechos del Nifo.

También se discute la poca especializacion en lg tle Responsabilidad Penal

Adolescente de los actores judiciales y fiscalzsme Couso opina,

A pesar de que existen cursos y capacitaciones logr actores, esto no es
suficiente para contar con actores del sistemasteia penal juvenil que realmente
estén compenetrados de los objetivos de los a#tele decision distintivos de este
sistema.

Ciertamente la ley penal adulta no es la mismalgyevenil y existen pocos jueces que
conozcan muy bien o se especialicen en el sistésitae agrega que esta rama del derecho
penal es considerada como poco desafiante parackoses judiciales y fiscales que
siempre aspiran a cargos mayores. Sin embargoelserid elevar el estatus de esta
especializacion para que existan mas actores deadeéth exclusiva a asuntos de
penalidad adolescente, especialmente en jurisdiesiqgrandes que es donde mas se

necesitan.
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1.5 ¢ Qué pasa con los nifios inimputables?

“Cisarro” tiene solo 12 afos y ya registra 35 detames. ¢ Existe actualmente un sistema
que proteja y que garantice los derechos de eSteyniodos los otros inimputables? ¢ Los
nifios menores de 14 también deberian ser sancigPddocaso de “Cisarro” y otros
menores de 14 que han ganado exposicion mediaigiarpn en la mesa el tema de la
rebaja de la edad de la ley. Un proyecto de leyaelovpor parlamentarios de la Unidn
Demdécrata Independiente en junio del 2010, apuntébajar la imputabilidad penal a
adolescentes de 14 a 12 afos de edad. La Conventginacional de los Derechos del
Nifio no define el rango de edad por la cual lodemdentes deberian de ser imputados. El

diputado UDI Giovanni Calderén Bassi, esgrime sgsmentos para rebajar la edad,

Se trata de responsabilizar a los menores de eé@dlds tienen que entender la
responsabilidad del delito que cometieron. Lo qagotros sostenemos, es que es
necesario iniciar la intervencion del Estado desteorigen del problema de
delincuencia adolescente.

Sin embargo, hay parlamentarios que se oponenaanestion. El ex diputado Antonio
Leal sostuvo que este proyecto vulnera la Convenkiternacional de los Derechos del
Nifio y que,
ofrecer mas represion a menores cada vez mas pwengesuelve el problema de
la delincuencia juvenil ya que, por el contrar@mabrava toda vez que se renuncia a

aplicar medidas preventivas y de reinsercion pangentrarse exclusivamente en el
factor represivo. (El Chafarcillo Online, 2010)

El abogado Jaime Couso cree que siempre habra esederl4 afios que cometen hechos
violentos, pero que deberia existir un sistema soéisticado para resolver el problema sin
la represion del estado, que de hecho es violBite,

Si es que la Unica razén para bajar la edad esslaifidad hipotética o real
de que alguien menor a esa edad pueda cometercha Welento entonces
no tenemos limites, podriamos condenar hasta @&ionde 6 afios. El limite
no deberia ser demasiado bajo y tengo la impretedgue las condiciones
en Chile no estan dadas desde el punto de vide@agravedad, frecuencia y
caracteristicas de los nifilos para que se baje.

La respuesta no pasa por bajar el limite de edaal,es tener potentes intervenciones para
la prevencion y proteccion de los menores de 14.afio
37



En opinion de Jaime Couso, es cuestionable sisetrsa penal adolescente sirve para
defender los derechos del nifio y para su postesiesercion. Por eso sostiene que hay que
perfeccionar los sistemas de intervencion no penabeno las organizaciones de apoyo
familiar, los tribunales de familia y el area detpccion del SENAME. Jaime opina,

Hay que tener programas de intervencion sociaatied mental, de apoyo familiar,
de resolucion de conflictos a nivel escolar, quaaga cargo de los casos de nifios
por debajo de la ley penal.

¢, Qué oferta programatica ofrece el SENAME paraniidss inimputables? El Programa de
Intervencion Especializada (PIE) forma parte deethde proteccion. “Cisarro” ingreso al
PIE Nufioa en l&Corporacion Opciérel cuatro de noviembre del 2008, derivado desde
SENAME. El nifio fue trasladado a este programalpsrmultiples robos que efectud,
consumo de drogas, socializacién callejera y [palmente para la restitucion de sus

derechos.

La intervencion duré nueve meses, dentro de loesu® se vio involucrado en ninguna
infraccion de ley. Sin embargo tuvo que dejar pstgrama el primero de agosto del 2009,
por su ingreso al Centro de Transito y Distribucdi Pudahuel tras ser detenido por
conducir un auto robado junto a un amigo de su&admus PIE forman parte de la oferta de
programas de proteccién del SENAME para nifios,snfi@venes menores de 18 afios que
han infringido la ley o que presentan desajustesdwctuales. Estos programas son
ambulatorios y atienden casos de alta compleji8adentiende como alta complejidad “la
presencia de situaciones y/o conductas que setoyesten evidente riesgo o dafio, a nivel
individual, familiar y social, entre las que cuentaonsumo problemético de drogas,
desescolarizacion o desercion escolar, trastomogienales o conductuales, vida de calle,
peores formas de trabajo infantil, vinculacion aftictos con la justicia dentro de sus
trayectorias de vida o por las que resulten inimples ante la ley, vida en contextos de
violencia y riesgo vital.” Segun Alejandro Astorgejcologo coordinador de programas de
la Corporacién Opcion institucion que trabaja en conjunto con el SENAM&s PIE
atienden principalmente a niflos y adolescentes resntle edad promedio entre 9 y 16
afios, vulnerados gravemente 0 que presentan gmesmsustes conductuales o de

infraccion de ley, o sea inimputables ante la Egtos programas pretenden dirigir su
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accion a reparar el dafio de los nifios/as y adoltessenediante una oferta integral de tipo
psicoldgica, social, educativa y psicoterapeéutica.

Los nifios ingresan a estos programas derivadogsidribunales de Familia, desde la
nomina de24 horasde Carabineros de Chile -actualmente programaVRle Nueva-, o
por demanda desde la red de proteccion social macid.os profesionales a cargo de estos
programas son psicologos, trabajadores socialesedycadores. Estos programas
generalmente tienen tres focos: la intervencidnviddal, la intervencion familiar, y la
intervencion comunitaria. Dentro del primero, cageograma posee un equipo de
psicélogos que trabajan problemas individualesnifé/nifia o adolescente como la baja
autoestima, sentimientos de hostilidad, abandomesesperanza y miedos. Dentro del
segundo, los programas pretenden trabajar corald®p 0 hermanos del nifio/nifia a través
de terapias familiares. La tercera se focaliza eteneiar el uso adecuado de las redes
comunitarias e insercion social del nifio/nifia oeskente.

Los PIE realizan coordinaciones con distintas ms&s e instituciones y en articulacion
con las redes comunales, especialmente educaeildd, § el sistema de proteccién social
municipal. En cuanto a educacion, Gorporacién Opcidonen este caso trabajo en
coordinacion con la red local a fin de lograr lencerporacion de “Cisarro” al sistema
educacional formal, que era uno de los objetivasciales en la intervencion del nifio,
tomando en cuenta la inestabilidad de su procesmagscon largos periodos de desercion
y atraso. Alejandro Astorga confiesa que a vecesarpaneses buscando un colegio que
quiera recibir a los nifios. El caso de “Cisarrod foeor por la exposicion que tuvo en los
medios de comunicacion nacionales, lo que provatd@afo directo en el nifio tras ser
discriminado y estigmatizado. Recién el 22 de al®il2009 fue matriculado en un colegio
de Pefalolén, sin embargo en mayo fue expulsadatpoar a una de las auxiliares con el
palo de un rastrillo. Durante este perioddCtaporacion Opciore dio atencion escolar al
nifio para que se reforzaran los procesos de igcl#ginivel escolar que ingres6. También
la institucion trabajé con el programa de la Mupédidad de PefialoléiGonstruyendo a
tiempo con quien se tomoO acuerdos respecto del procesoteiencion individual y
familiar.
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Los PIE son unos de los pocos programas que ofeecBENAME para los nifios
inimputables. Otra modalidad destinada a estossreScel de residencia especializada que
esta presente en cinco regiones del pais. Es imtagequeiio donde conviven nifios y
adolescentes de alta complejidad: en situacion alle, cconsumo abusivo de drogas,
explotacion sexual comercial infantil, y nifios ipmtables. Su objetivo es reparar el dafio
asociado a situaciones de graves vulneraciones atechtbs. Estan destinadas a
proporcionar a estos nifios, nifias y adolescentes,foma estable, alojamiento,
alimentacioén, abrigo, recreacion, apoyo afectivsicoldgico, asegurando su acceso a la

educacion, salud y a los demas servicios que sEasarios para su bienestar y desarrollo.

Carlos Navarro, profesional a cargo de la red dey@me la Direccién Nacional del
SENAME, piensa que la institucion tiene falenciasektema de los nifios inimputables y
se refiere directamente al programa de residersgac@lizada que no recibe los recursos
suficientes. “Lo que esta haciendo el SENAME emtrde modificar los reglamentos ley e

inyectarle mas recursos a esa modalidad”, dijodSarl
1.6 Problemas de gestion

El SENAME tiene dos cabezas o misiones muy disirftacerse cargo de la ejecucion de
las sanciones segun el sistema penal adolescemtd#eger los derechos de los nifios. Los
expertos hablan acerca de las dificultades orgéwézay de gestion en una institucion tan
grande con tareas muy diversas. El ex directolSENAME, Francisco Estrada en una
entrevista brindada a la Radio Universidad de Chluco después de asumir el cargo,
indico que una de las principales falencias del SHHN es la gestion, tanto en materia
econOmica, como en cuanto al disefio institucioBaluna entrevista al portal Centro de

Investigacion e Informacion Periodistica, afirmo,

En el caso de un nifio abandonado, estamos pagaededor del 60 por ciento de
lo que se necesitaria para brindar una atencidGalkitad. Pero en casos de mayor
complejidad, donde los chicos estdn muy dafiadesspique estamos pagando un
tercio, y con suerte.

Llevada a nuameros, esa afirmacion implica que sBENAME paga 150 mil pesos

mensuales por atender a un nifio abandonado, luadieseria que pagara 250 mil. Por
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nifias y nifios con casos mas complejos, se can®élanil, lo correcto seria desembolsar
alrededor de 600 mil pesos. Estrada también cHiéidalta de herramientas evaluativas y

fiscalizadoras de la institucion.

De hecho, Francisco Estrada renuncio en octubesteano al SENAME, argumentando
que él habia usado el auto administrativo con fpaticulares. Personas cercanas al tema
de derechos humanos y de nifios, creen que esteaesxausa de Estrada para renunciar,
“ya que deberian haber motivos mas fuertes”, oplefandro Astorga. Marta Mauras, por

Su parte, dice,

Estrada cometio la torpeza de ocupar el auto paraéjar a su hija al colegio, pero
es una excusa, lo que pasa es que el estaba reetidoeforma del SENAME vy los
sindicatos no estaban muy contentos...

El SENAME transfiere recursos a una red de 572 lioobdores Acreditados. Estas son
organizaciones sin fines de lucro que ayudan @jeleucion de proyectos y programas en
el area de proteccion, adopcion y responsabilidacipadolescente. El rol del SENAME es
entregar las licitaciones regidas por la Ley devBobiones, N° 20.032. El servicio
también entrega normas, supervisa y asesorarcal@soradores. En el afio 2009, nueve de
cada diez nifios fue atendido por los organismasbooadores y sélo un nifio de cada diez
fue atendido por la administracion directa del SBMNA (Departamento Planificacion y
Control de Gestion SENAME, 2009, p.5). Las licita@s. Sin embargo, los recursos para
los programas tampoco se destinan eficientemenggurS un informe del Comité
Consultivo del SENAME existen problemas de finamiemto en el sistema de

subvenciones. Asi lo dice,

Los valores bases establecidos en el reglamenta Hey son insuficientes en la

mayoria de los programas, obstaculizando el otaegdm de prestaciones de

calidad. En el plano operativo, el sistema se obseolapsado, o que impide

responder con la celeridad necesaria a las situagigue viven los nifios [Propuesta
Comité Consultivo, sin fecha, p.3]

La ley y su reglamento requieren revision de lasntms asignados sobre la base de

estudios y de costo pertinente de la oferta. Tamthiée,
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La falta de flexibilidad en cuanto al disefio defarta programéatica que la ley ha
establecido, no ha dejado espacios para la inn@vas tematicas que requieren
una permanente actitud de apertura [Propuesta €aunitsultivo, sin fecha, p.4]

Los socidlogos y psicélogos coinciden que el SENAMEdestina los recursos necesarios
para hacerse cargo de sus dos basicas funcionemésdde una ineficiente gestion y un
insuficiente gasto de recursos, se discute la mspeecializacion de los actores de la
institucion. Se requiere de un modelo moderno dtas acapacidades profesionales y
jerarquia para atender a los adolescentes. Jainso@etecta este problema especialmente

en los programas no privativos de libertad condb&xtad asistida.

En general los programas estan disefiados de unarananuy estandarizada, sin
propuestas innovadoras. Los recursos que cuentan quatratar profesionales
altamente calificados son bajos. La mayoria desatlacasi ninguno cuenta con
psicoterapeutas especializados,

dice Jaime Couso.

Un ejemplo de la mala gestion estatal que hay antoal SENAME, es el hecho de que el
tercer trimestre de 2010, la institucion tenga peadida importante de dinero, lo que
significa que existen mas gastos que ingresos oot De hecho, Carlos Navarro
confirma este escenario diciendo que “se inviem§y poco en los nifios, es cierto, pero es
por la falta de recursos que hay actualmente”, tmaede hecho, también justifica el
hacinamiento que viven hoy en dia los nifios y nd&#ro de los centros, por culpa de la
misma falta de dinero. Las cifras son reveladoeaste una pérdida de $69.916.000 tan

solo el tercer trimestre de 2010 (Ministerio de idada, 2010).
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3. Una promesa no cumplida: la reinsercion

Maria Fica, madre de “Miguelito” cree que el SENAMIEB cumple con su labor de
reinsercion social y rehabilitacion con los nifiogeinos, “el SENAME no ha hecho nada

por rehabilitar a mi hijo”, expreso el afio 2007gp&lI Mercurio.

Un informe elaborado por Paz Ciudadana dado a eor&dc30 de agosto de 2010, revela
que un 55% de nifios y adolescentes condenadosdesiantes de un afio. Otro de sus
resultados arroja que un 70% de los nifios condsnadoimputado nuevamente en menos
de 12 meses. El estudio arroja que este porcelegie@ a un maximo de 84,8% en la

Region de Antofagasta. El universo total considereslde 52.776 casos. Segun las cifras,

las mayores tasas de reincidencia estan en loosesgmi-cerrados (Rojas et al, 2010)

La Organizacion de los Estados AmericaneSOEA- estableci6 una serie de
recomendaciones para las politicas penitencia®&#\( 2008) que segun algunos informes
como el preparado por las Comisiones Interinstiuaies de Supervigilancia de Centros
Privativos de Libertad (CISC), el Informe Anual selberechos Humanos en Chile 2009
de la Universidad Diego Portales, y un estudiotessto por la investigadora de UNICEF,

Lisandra Mufioz, no se estan cumpliendo.

Los informes de las CISC fueron elaborados duranote visitas a centros de régimen
cerrado y régimen semi-cerrado del SENAME. Estosunentos fueron considerados
como “secretos” por el Ministerio de Justicia destl@fio 2007. Sin embargo el 30 de
agosto del 2010 el ministerio los dio a conocerlipadimente a través de su sitio (Portal
Ministerio de Justicia). Estas comisiones son gigas en cada region por el respectivo
SEREMI, quien es ademas el coordinador de la migstn conformadas, ademas, por
varios representantes. Primero, un representantideolaboradores acreditados que
trabajen en el area de infractores de ley; detiestines de la sociedad civil que trabajen en
infancia o juventud; del mundo académico; de laebséria Penal Publica; del Poder

Judicial; del Ministerio Publico; y, uno de la UNEE.

Las funciones principales de la CISC consistenisitav los centros privativos de libertad

al menos dos veces al afo, realizar recomendacianks autoridades pertinentes y
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elaborar un informe al Ministerio de Justicia fotamdo propuestas para el mejoramiento
de las condiciones de vida de los adolescentedrdéa este aspecto, los informes revelan

un panorama desalentador. Se repiten adjetivos tiomecuado, indigno, denigrante”.

El estudio cualitativo de la UNICEF (2008), “Losocéescentes y el nuevo sistema de
justicia juvenil, a un afio de su implementaciérg &fectuado a través de seis grupo focal
donde participaron 56 adolescentes (13 mujeres lyofbres) que estuvieran imputados
cumpliendo sancidn en programas de libertad agistid medidas cautelares ambulatorias,

internacion provisoria, sistema cerrado, y sisteamai-cerrado.

Una de las recomendaciones que hace la OEA enccadimejoramiento de condiciones
de infraestructura y condiciones de habitabilidae$ que las autoridades penitenciarias
deberian instar a sus paises a mejorar las condiide deficiencia en infraestructura y
condiciones de habitabilidad para evitar el hacieato, alcanzar estandares minimos de
atencion y seguridad personal, y facilitar el psacee reinsercion social en condiciones
dignas y humanas. Un informe de las CISC del caddrmternacion provisorio (CIP) y de

régimen cerrado (CRS) San Bernardo demuestra tque@se esta cumpliendo,

El centro se encuentra actualmente con una sohibéagidn en relacién a la
cantidad de plazas disponibles. Esto se manifiggiacipalmente en los
dormitorios.

Para complementar este comentario otra observdeide Universidad Catdlica dice,

Las piezas se ven bastante hacinadas, contande tmitaal menos 5 camas;
habiendo incluso en una de las casas 7 camas ¢xa h un espacio no mayor a
los 6 metros cuadrados aproximadamente.

Un comentario de otra organizacion dice “Las sdldos talleres son muy pequefias e

incbmodas para recibir a los internos participdntes

Al parecer en épocas de invierno y frio la inftaggura en algunos centros no es la

Optima. Acerca del mismo centro, el informe indica,

Ninguna de las casas cuenta con salas que hagaackes de espacio comdn para
recreacion o esparcimiento. En ese sentido, lséavigie se realiza en esta fecha se
hace con clima muy frio, y si los jovenes no egtarticipando de clases o algun
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taller, sélo pueden permanecer en el patio, el noatuenta con ningln espacio
acogedor y a resguardo de las inclemencias deptiem

En el estudio cualitativo de la UNICEF, un joveriernado en un centro de régimen
cerrado dice, “Se llueve, hay una parte que sedlu€enemos dos frazadas cada uno. Y
hace cualquier frio”.

Las recomendaciones de la OEA en cuanto a “Tratdmimnforme a los derechos” dicen
que a las personas privadas de libertad se lesta@dpy garantizara su vida e integridad
personal y se aseguraran condiciones minimas care gampatibles con su dignidad y
derechos. En el estudio de la UNICEF, un joverrmat#go en un centro de régimen cerrado
dice,
Hace seis meses que no tenemos agua calientgness siempre estan humedas, y
en la casa no hay ni siquiera jarros.
El informe de las CISC del centro San Bernarddahdé los bafios,

Estan en muy malas condiciones. Se veian sucidesguidados, con azulejos
faltantes, y partes mohosas y oxidadas. Conversemudos jovenes, se aprecia que
tampoco funciona el agua caliente.

Cuando Carlos Navarro, profesional a cargo de th de apoyo del SENAME, es
cuestionado acerca de la pobreza en infraestrugtiasacondiciones indignas en que viven
algunos de los nifios en los centros de régimema@racepta que efectivamente existen
falencias y necesidades en estos centros. Sin gomdare que esto se debe a que cuando
partio la ley, el SENAME vy el pais no estaban pragas para los altos estandares técnicos
que requeria y la cobertura era insuficiente enrag regiones. Alega que cada afio se
dispone de un presupuesto para la reparacion preiemimiento de los centros pero que no

hay presupuesto para crear un centro cerrado enpcadincia.
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3.1 La cobertura en educacion y salud
Una recomendacion de la OEA en la parte de “Reiitgera la sociedad” expone que
deberia hacer un esfuerzo por promover el proceseeitisercion a la sociedad de los
condenados a fin de que la sancion penal tengafiestai utilidad para el sujeto que la
cumpla, otorgandole los elementos necesarios patasarrollo de su vida en libertad y

evitar la reincidencia en conductas delictivas.

Uno de los puntos primordiales para la reinser@érla salud en la vida de la persona
privada de libertad. Esto incluye, entre otrostlencion médica oportuna en las diferentes
especialidades, los cuidados de urgencia y la dendialidad en el manejo de la
informacién clinica del paciente. Este aspectolgseer evaluado en logrupos focales
efectuados por UNICEF a nifios internados en centi®sla red programatica del
SENAME. Los adolescentes sefialan que no tienenalBuenndiciones de atencion,
denuncian escasez de profesionales e inexisteaai@dicos. Los nifios y nifias dicen que
los recintos no estan preparados para enfrentareofe@medad mas complicada ya que
deben esperar alrededor de 15 dias una orden jdezipara visitar una clinica. Una mujer
internada en un centro de internacion provisoia,di

Es que cache...que por cualquier enfermedad queenga, solo le dan una aspirina
y chao, a parte que la persona que trabaja ahblesparamédico, no estudid
medicina.

Otro punto importante para la posterior reinserdérios reclusos jovenes es la oferta de
programas de capacitacion laboral y programas deaen. En cuanto a los adolescentes
dice que la funcién resocializadora de la pena reeupara orientar al tratamiento de

caracter educativo, a través de personal califigadapacitado en materia adolescente. En
los grupos focales efectuados por la UNICEF setatmgue la mayoria de los jévenes

expresan que se desarrollan actividades muy elalesny poco ludicas, que no siempre
son Utiles y ni responden a sus intereses pararloga reinsercion social futura. Un joven

internado en un sistema cerrado dice,

Si po’, hacen actividades, pero no nos sirven dehmuson pa’ pasar el rato no
mas, porque no hay materiales, no, y pintar, ¢éntg@ayuda pintar? jNo tiene ni
una ciencia!
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Un informe de las CISC constata, “respecto aleuidb de la oferta programatica resulta
de poca proyeccion laboral, quedando pendienteoterta mas efectiva y orientada a ese
fin, sobre todo pensando en el joven que se eneuemmnpliendo penas de larga duracion.”
En un centro cerrado de Antofagasta se registra que

No existen los recursos para implementar el progrdentrabajo y de talleres por no
poder postular a capacitaciones 8etvicio Nacional de Capacitacion y Emplsar
no cumplir con el nimero minimo de postulantessalosos.

Segun I€OEAen el caso de los adolescentes deberia habenpkcsdificado y capacitado
para la educacién y capacitacion laboral de ellagbién se desprende que deberia existir
por lo menos asistencia psicolégica para los mendeesedad. El informe de las CISC

sobre el centro de Antofagasta comenta,

No existen recursos economicos para disponer dsomer técnico y/o dupla
psicosocial especial, para la seccion juvenil Bezaipersonal del CCP.

En los grupos focaletos adolescentes registran que en ocasionesdésspres abandonan
los espacios de trabajo cuando se presentan dosflic

Hay profes que estan con ganas de hacer su trattags, al primer problema,
porque te sentaste mal, se van, nos dejan tira&spyno puede ser po,

Se queja un joven que se encuentra en un sistanaaae

Carlos Navarro, confiesa que los centros tienerfepianales, psicélogos, socidlogos,
psiquiatras, pero los educadores de trato diresglvo excepciones son formados en la
practica, y agrega, “nosotros capacitamos a losasttwes pero no es lo mismo que una
formacion académica”, dice refiriéndose a que nstexa exigencia de ser profesional para
trabajar con los menores de edad, de hecho s@wige cuarto medio. Esto, Navarro dice,
“es un problema legal y de recursos”. Ademas, dicelas leyes por si solas no hacen nada
para re sociabilizar a los jovenes, existen tresables que ayudan increiblemente a

reinsertarlos,
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Para poder reinsertar a un joven que ha estadeoadd yo a lo menos necesito
tres cosas: educacion, capacitacion y trabajo. $lkackeabajo, si no obtiene trabajo,
todo el esfuerzo que hice anteriormente no sirgta es la parte que deberia
cambiar en Chile, la discriminacion por antecedeptmnales.

Luego, Navarro compara Chile con Francia.

En nuestro pais no hay reglamentos institucionalesuanto a este problema —
refiriéndose a la falta de educadores profesionaesFrancia por ejemplo las
personas que tienen trato directo con el nifiondsténadas post bachiller.

Navarro asegura que cerca del 90% del personarajp@aba con los nifios infractores en

el pais europeo, era personal con formacion caatinu

El Informe Anual sobre Derechos Humanos en CRI0®9 de la Universidad Diego
Portales se efectla cada afio y contiene un camgjuddhabla de los derechos del nifio y
otro de las condiciones penitenciarias. En ésteewbar los documentos criticos de la
Controlaria General de la Republica, la Camara igeitBdos y la Fiscalia Judicial de la
Corte Suprema, se concluye que en los centrosgperatos de Chile se vive una realidad
de vulneracion de derechos, de hacinamiento, #&rtproblema de rehabilitacion y

problemas especificos del sistema penal para asoiEs.

En especifico, el informe de la Contraloria Gendeala Republica (Informe Anuabbre
Derechos Humanos en Chile, UDRQQ9, p.102), que se pronuncié en materia de
adolescentes privados de libertad, producto de awttoria realizada al SENAME, da

cuenta de los siguientes nucleos problematicos:
Personal insuficiente.

1. Alta de supervision financiera semestral,

2. Falta de talleres y cursos para la formacion dedmdescentes

3. Inexistencia de reglamento interno y del debidac@so para la aplicacion de
medidas disciplinarias

4. Carencia de buzones de sugerencia.

5. Sobrepoblacién de internos y falta de espacio phdesarrollo de actividades
recreacionales, deportivas y de atencion a losadehtes

6. Emision incorrecta de certificados de estudiosicénttiose “Educacion Basica
Escuelas carceles”.

7. Problemas con el suministro de agua potable y ppianal
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8. Instalaciones que revisten riesgo de accidentasegjuridad para el personal y
para los internos.

En cuanto a salud, los Programas de Intervenci@gial Especializada —PIE- no focalizan
su oferta para los menores de 14 afios que requieatamientos de rehabilitacién y

desintoxicacion de drogas y/o psiquiatrico. Lasd8aBécnicas de los PIE, establecen:

Resulta fundamental articular, reforzar y mantdaeatencion y el acceso a la oferta de
prestaciones especializadas existentes, parataimiento de trastornos psiquiatricos y/o
neuroldgicos, desintoxicacion y tratamiento de ladty drogas, infecciones de transmision

sexual, embarazo precoz, entre otras.
Alejandro Astorga psicélogo que trabaja con los @itte,

Nosotros vemos que muchos de los nifios que pessdesajustes conductuales consumen
drogas y nos cuesta mucho tener dispositivos tlntranto para ellos, porque en Chile si
un nifio mayor de 14 afios esta con droga e infieggy entra directamente a un programa
de tratamiento, pero si es menor de 14, cuesta onqoke acceda a un programa de
rehabilitacion. Y en el caso de que tuvieran molas psiquiatricos los cupos y las plazas

son limitados.

Alejandro confiesa que el presupuesto del SENAMEnnluye este tipo de ofertas y que la
Corporacion Opciénha tenido que por si sola asumir los costos dedenaacion a un
centro de salud mental, un neurdlogo o a un cetgreehabilitacion de drogas. Incluso la
corporacion ha tenido que pagar defensorias legalesso de que los menores de 14 afios

la necesiten.
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3.2 Una nueva ley e institucion

Un informe de Grupo de Trabajo en el contexto ag/geto de reforma y modernizacion

del estado de octubre del 2001, presentd por peinvez la propuesta de crear un
Ministerio de Asuntos Sociales y un Servicio Naelode Proteccion de Derechos de la
Infancia y Adolescencia. Se propone la articuladérun servicio que opere con el fin de
proteger los derechos de nifios, nifias y adolescgoiehan sido vulnerados en el ejercicio
de los mismos. Con este informe las autoridademiason la complejidad de que una

misma organizacion administre las sanciones deisiantga penal y a la vez concentre
ofertas de proteccion para prevenir el riesgo §08& planted entonces por primera vez la
separacion del SENAME en dos entidades distintaServicio Nacional de Proteccién de

la Infancia radicada en el nuevo Ministerio de AeanSociales, y el Departamento de
Responsabilidad Penal Juvenil radicado en el Minstde Justicia destinada al trabajo con
adolescentes infractores en el marco de la nueyaé&esponsabilidad Penal Adolescente

qgue aun no iniciaba su tramitacion parlamentaria.

Hoy, nueve afios después, esta restructuracion EBIABIE sigue debatiéndose. El
presidente Sebastian Pifiera durante su candiddglifio 2009 anuncié que se ratificaria
en su gobierno este proyecto emblematico, dentrandeco de la reforma al sistema de
seguridad publica, una de las propuestas mas $udetesu candidatura. Sin embargo, la
restructuracion del SENAME es discutida por exgeguienes dudan acerca de la forma en
que se implementara este proyecto. El abogado Jaouso sospecha que se trata de una
simple division de una institucion vieja con repaones de actores y presupuestos y que se

deberian generar dos instituciones totalmente sueva

En materia de seguridad ciudadana y reforma pemdgtea, en el programa de gobierno de
Sebastian Pifiera destaca la reformulacion integrf ENAME, que cederia su lugar a un
nuevo ente, el Servicio Nacional de la Infanciadokescencia, dependiente del Ministerio
de Desarrollo Social. El area de la responsabilidadal juvenil se traspasaria a un
departamento especializado y dependiente de la eSudbaria de Prevencion y
Rehabilitacién, que pasaria a llamarse Servici®elsecucion Penal y Rehabilitacion. El

plan de rehabilitacion sera llevado a cabo mediaitesa nombrado anteriormente,
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programa Vida Nueva, que contempla la construcdiérdiez centros de diagndstico y
rehabilitacion de nifios y adolescentes que hayaiddesu primer contacto con el delito,

gue hayan entrado al mundo de las drogas o deset¢hdolegio o escuela. De esta forma,
estarian marcando una diferencia sustentable dmelaamientas de resocializacion de los
menores de edad. La idea es detener el problenda éeprimer contacto del adolescente
con el delito. En el programa de gobierno se aseque se creard un estatuto laboral
especial para promover el trabajo remunerado éogreondenados y para flexibilizar la

educacion penitenciaria, que hoy en dia se rigdggomismas normas que la educacion
impartida en el medio libre (Informe anual sobre erechos Humanos en Chile, UDP,
2010).

Cabe destacar, que el sistema penitenciario déoadal igual que el de adolescentes, sufre
problemas de reinsercion. Las debilidades delmgstpenitenciario en general incluyen la
falta de coordinacion en la gestion intersectodal sistema, la creencia de que la
eliminacion de antecedentes implica reinserciomasgcel aumento de penas privativas de
libertad, con el impacto en la sobrepoblacion deézintos que ello supone. En respuesta a
esta situacion, el Consejo para la Reforma Perndtgacelaboré recomendaciones

destinadas a producir mejoras profundas, una de el dirigida al SENAME:

Continuar las intervenciones del sistema penalesdehte cuando éstos pasen al sistema
de adultos, para que el objetivo de la reinsersigrial no se vea truncado por el cambio
entre uno y otro sistema. (Informe anual sobreDesechos Humanos en Chile, UDP,
2010).

“Y para qué quieres entrevistarme... ¢para decir spe un delincuente declarado?”,
responde “Miguelito” al pedirle una entrevista emgona.
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